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1. Presentación 

Para el Instituto Nacional de Evaluación Educativa (Ineval), es muy grato presentar las 
memorias de la cuarta edición de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 

2024, con el propósito de continuar con el debate en torno a la evaluación y sus incontables 
alcances analíticos. 

Este año, el evento fue organizado por el Ineval y el Ministerio de Educación (Mineduc), con el 
apoyo de Education for Devolpment (VVOB) y la Red Ecuatoriana de Pedagogía (REP).

Se reflexionó sobre la calidad educativa, comprendida como un concepto amplio con distintas 
acepciones, lo que reafirma la necesidad de trabajarla como un referente importante para 
impulsar procesos educativos y evaluativos inclusivos, equitativos y justos. 

La temática central fue “Impulsando la calidad educativa desde la evaluación”, de la que se 
desprendieron tres ejes temáticos. El primero trató sobre las Buenas prácticas educativas con 
base en evidencia, que se enfocó en la implementación de prácticas educativas adecuadas y 
experiencias de aprendizaje. El segundo abordó los Retos de la inclusión educativa desde la 
evidencia y se centró en el rol de la inclusión educativa, con el propósito de plantear estrategias 
que disminuyan la desigualdad y coadyuven a alcanzar una educación de calidad. El tercero 
se refirió al Bienestar integral en el entorno educativo, orientado a revisar los elementos que 
inciden en el bienestar estudiantil. 

Para cada uno de los ejes temáticos, se revisaron y seleccionaron producciones teóricas y 
experiencias nacionales, regionales y globales de autores con amplia experticia en educación. 
Además, se incluyó a instituciones públicas y privadas, organizaciones vinculadas con la 
educación, delegaciones de organizaciones no gubernamentales y organismos multilaterales, 
quienes aportaron a la discusión desde diversas perspectivas y enfoques. El abanico de 
ponentes muestra la riqueza intelectual que se gesta a escala nacional e internacional. 

Las jornadas se llevaron a cabo del 24 al 26 de septiembre 
de 2024, en modalidad híbrida, con la finalidad de abrir un 
diálogo entre los ponentes y el público sobre la temática 
propuesta. El primer día se desarrolló de manera 
presencial, con la participación de las autoridades del 
Ineval, el Ministerio de Educación y la VVOB. El segundo 
y tercer día, la virtualidad permitió la confluencia de 
ponentes de distintas partes del mundo. 

Este documento, en su estructura, cuenta con: 
presentación, introducción, objetivos, ejes temáticos, 
las voces de la comunidad educativa (testimonios de 
estudiantes, profesionales de unidades educativas 
y familias, relacionados con los ejes temáticos), las 
jornadas de investigación día a día (información sobre 
las ponencias presentadas), resultados, conclusiones, 
agradecimientos y anexos. 
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2. Introducción 

El Ineval es una entidad creada en 2012, con la misión de promover la calidad educativa en el 
país, a través de la evaluación integral del Sistema Nacional de Educación (SNE), enfocado en 

los componentes de aprendizaje, desempeño profesional y gestión escolar. Desde el año 2021, 
el Instituto ha realizado las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa, con el propósito 
de generar un espacio de análisis y reflexión acerca de varios temas de interés educativos y 
evaluativos.  

En la primera edición, el eje temático fue “Investigaciones científicas y resultados educativos”; 
la segunda se enfocó en “Repensar la educación desde la evaluación”; y, la tercera se denominó 
“Recuperando aprendizajes desde la evaluación educativa”. La cuarta edición giró en torno al 
tema “Impulsando la calidad educativa desde la evaluación”. Durante tres días, nueve expertos 
en investigación, educación y evaluación, provenientes de Alemania, Paraguay, España, México, 
Chile y Ecuador abordaron temas vinculados con las buenas prácticas educativas basadas en 
evidencia, los retos de la inclusión educativa desde la evidencia y el bienestar integral en el 
entorno educativo.

Durante el evento se compartieron experiencias de varios actores de la comunidad educativa, 
quienes aportaron distintas perspectivas sobre los temas planteados. En esta misma línea, 
autoridades y expertos enriquecieron el debate a partir de investigaciones y experiencias que 
se gestan al interior de centros académicos e instituciones que trabajan en pro de la calidad de 
la educación. Al término de cada exposición, se abrió un espacio para preguntas de la audiencia 
a los expertos. Se concluyó con un resumen de los puntos más destacados del día.
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El esfuerzo mostrado durante las jornadas de este año permite revisar el estado actual de los 
aprendizajes en el país, a través de la evidencia técnica y científica expuesta, con miras a impulsar 
cambios transformadores en la educación y contribuir al fomento una cultura de evaluación. 

Finalmente, el Ineval invita a más actores a unirse a este proceso para identificar buenas 
prácticas y áreas que requieran un mayor refuerzo. Con esta publicación, se cumple con el 
propósito de poner sobre la mesa de discusión algunos temas alrededor de la educación y la 
evaluación, desde una perspectiva académica y, sobre todo, práctica. 

3. Objetivos 

	 3.1. Objetivo general 

Generar un espacio de reflexión que fortalezca la calidad educativa del país, a partir de las 
buenas prácticas educativas, la inclusión en aula y el bienestar integral de los estudiantes en el 
entorno educativo.

	 3.2. Objetivos específicos 

•	 Fomentar la reflexión y el debate de expertos y actores relacionados al ámbito educativo, 
con la finalidad de generar aportes a las realidades del sistema nacional de educación. 

•	 Proponer posibles soluciones a las problemáticas vigentes en el ámbito educativo, que 
retroalimenten a las políticas públicas educativas.

4. Ejes temáticos   

Las temáticas seleccionadas cumplieron con los siguientes criterios técnicos: 

•	 Temáticas sugeridas por los participantes durante las ediciones anteriores (2021, 2022 
y 2023). 

•	 Revisión de artículos publicados durante los últimos cinco años, en los que se profundice 
el análisis de problemáticas en torno a la calidad educativa y la evaluación. 

•	 Experiencias locales, nacionales y regionales que tengan como objetivo fortalecer el 
aprendizaje de los actores de la comunidad educativa, en condiciones equitativas e 
igualitarias. 

En este marco, se plantearon tres ejes temáticos que vislumbraron nuevos retos acerca de la 
educación y la evaluación:  
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Ilustración 1
Ejes temáticos de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024

EJE CENTRAL
Impulsando la calidad educativa desde la evaluación

Eje temático 1: Buenas 
prácticas educativas con 

base en evidencia.

Eje temático 2: Retos de la 
inclusión educativa desde la 

evidencia. 

Eje temático 3: Bienestar 
integral en el entorno 

educativo. 

Se enfoca en la 
implementación de prácticas 
educativas adecuadas y 
experiencias de aprendizaje 
que permiten conocer 
nuevas formas de enseñar y 
aprender. Se relaciona con 
estrategias pedagógicas 
significativas donde cada 
estudiante puede acceder a 
un conocimiento útil para su 
vida personal y profesional 
en el futuro. Este eje engloba 
ámbitos como la pedagogía, 
investigación científica, 
convivencia escolar y los 
hábitos adecuados de 
lectura. De igual manera, 
se reflexiona alrededor de 
la inserción curricular por 
competencias y la necesidad 
de contar con mecanismos 
de monitoreo, seguimiento 
y evidencia científica 
alrededor de ello.

Está conformado por 
elementos que se centran en 
el bienestar estudiantil. Toma 
en cuenta su aprendizaje 
académico y su bienestar 
emocional, físico y social, al 
promover entornos seguros 
y de apoyo. Se abordan 
elementos como la repitencia 
escolar y su incidencia en el 
proceso educativo de cada 
estudiante, la pertinencia del 
desarrollo de las habilidades 
socioemocionales en la 
mejora de los procesos 
de aprendizaje, el clima 
en el aula o violencia 
escolar, como factores 
asociados y su relación 
con el fortalecimiento del 
aprendizaje del estudiantado. 

Se centra en el rol protagónico 
de la inclusión educativa, 
con el propósito de plantear 
estrategias orientadas a 
disminuir la desigualdad y 
que permitan alcanzar una 
educación de calidad. En ese 
contexto, características 
como la diversidad 
intercultural, condiciones de 
movilidad humana o grupos 
que presentan necesidades 
educativas especiales están 
presentes en una clase, lo 
que la convierte en grupo 
heterogéneo que requiere 
estrategias pedagógicas, 
métodos y recursos 
educativos para lograr 
igualdad durante el ejercicio 
de enseñanza-aprendizaje.

A manera de resumen, se explica brevemente cada eje temático:
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5. Las voces de la comunidad educativa, un marco de referencia 
para las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024 

Para el Ineval, incorporar los videos de Las Voces de la Comunidad Educativa en el debate 
sobre educación y evaluación posibilita el reconocimiento y protagonismo de los propios 

actores en el quehacer educativo. A través de esto, se promueve la participación activa de 
estudiantes, familias e instituciones educativas en espacios de reflexión y diálogo, bajo la 
premisa de inclusión e igualdad. En la tabla 1, se detallan, por eje temático, las especificidades 
de cada una. Como producto final de este trabajo, se produjeron tres videos que se presentaron 
al inicio de cada día de las Jornadas. 

Tabla 1 
Ficha informativa de Voces de la Comunidad Educativa por eje temático 

Ejes temáticos
Buenas prácticas 

educativas con base en 
evidencia

Retos de la inclusión 
educativa desde la 

evidencia

Bienestar integral en el 
entorno educativo

Objetivos

Conocer la 
implementación de 
acciones para contribuir 
a los procesos de 
enseñanza y aprendizaje, 
con base en evidencia.

Reflexionar sobre los 
problemas coyunturales 
como situaciones 
de vulnerabilidad, 
interculturalidad en el aula 
y necesidades educativas 
específicas asociadas y no 
asociadas a la discapacidad, 
desde la evidencia.

Analizar los elementos que 
se centran en el bienestar 
de los estudiantes, como 
el clima en el aula o la 
violencia escolar.

Temática 
general

•	 Buenas prácticas 
educativas de la 
evaluación 

•	 Estrategias 
pedagógicas 
innovadoras 

•	 Actividades que 
aporten a la 
convivencia escolar 

•	 Recursos y 
herramientas para 
lograr una inclusión 
educativa exitosa

•	 Desafíos de la inclusión 
educativa 

•	 Características de un 
entorno de aprendizaje 
inclusivo

•	 Repitencia escolar 
•	 Habilidades 

socioemocionales 
•	 Factores asociados

Comunidad 
educativa 
participante

Estudiantes, padres, madres o representantes legales, docentes y autoridades de 
instituciones educativas

Instituciones 
educativas 
seleccionadas

Tres establecimientos seleccionados de la base de datos de la Evaluación Ser 
Estudiante (SEST) 2023. 
Dos en Pichincha y uno en Esmeraldas.
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6. Las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa día a día 

Las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024: Impulsando la calidad educativa 
desde la evaluación se desarrollaron de la siguiente manera: 

Tabla 2 
Información general de ejecución de Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024

Tema Impulsando la calidad educativa desde la evaluación

Fecha 24, 25 y 26 de septiembre 2024

Modalidad Híbrida

Ponentes

Nueve ponentes nacionales e internacionales de:
•	 Dos de Ecuador
•	 Uno de Alemania
•	 Uno de Paraguay
•	 Tres de España
•	 Uno de México 
•	 Uno de Chile

Dirigido a

•	 Sociedad civil 
•	 Instituciones públicas y privadas
•	 Organismos no gubernamentales 
•	 Organismos nacionales e internacionales 
•	 Comunidad educativa (estudiantes, autoridades, docentes y 

representantes)
•	 Instituciones de Educación Superior (universidades, 

escuelas politécnicas e institutos de educación superior)

Metodología

Contextualización de cada eje temático a través de los videos 
Las Voces de la Comunidad Educativa

Ponencias a cargo de especialistas con amplia experiencia 
y experticia en procesos de educación y evaluación a escala 
nacional e internacional

Diálogo interactivo con la audiencia, a través de preguntas a los 
ponentes

Síntesis de ideas claves, reflexiones y resumen de cada día del 
evento

Para la organización del evento, se contó con un amplio equipo de trabajo interinstitucional del 
Ineval y el Mineduc. Este equipo estuvo a cargo de las áreas técnicas, académica, administrativa, 
logística y de comunicación. 

A continuación, se detalla el desarrollo de las jornadas día a día. 
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Eje tématico- día 1

Ícono de visualización
			      

6.1. Buenas prácticas educativas con base en evidencia

En este primer día, se reflexionó sobre la implementación de prácticas educativas adecuadas 
y experiencias de aprendizaje innovadoras, por medio del análisis de estrategias pedagógicas 
significativas para el estudiantado, junto con aspectos relacionados con la convivencia escolar 
y los hábitos que fomentan el desarrollo de habilidades y destrezas.

6.1.1. Voces de la Comunidad Educativa

Ícono de visualización
			      
En el marco del primer eje temático, el video presentado suscitó las siguientes reflexiones:

Tabla 3
Reflexiones video Voces de la Comunidad Educativa. Jornada 1

Sobre las buenas prácticas educativas, ¿qué son?

Los diferentes métodos que usa el cuerpo docente para que sus estudiantes construyan 
sus propios procesos de aprendizaje sobre diversos temas.

El cuerpo docente que promueva espacios para una comunicación efectiva y asertiva 
con sus estudiantes y padres, madres o representantes legales. 

El cuerpo docente que fomente autonomía y valores a sus estudiantes para que generen 
procesos reflexivos y críticos que les permitan defenderse en lo profesional y en su vida 
diaria.

Sobre los recursos necesarios para realizar buenas prácticas educativas

Recursos didácticos en el aula de clase según la edad del estudiantado.  

Recursos humanos: docentes formados que reciban capacitaciones permanentes sobre 
estrategias de enseñanza, materiales didácticos, entre otras.  

Sobre los efectos en el aprendizaje tras la implementación de buenas prácticas 
educativas

Mejora en los resultados académicos del estudiantado.

Genera diálogos constantes en la parte académica y en la vida cotidiana de cada 
estudiante. 

Mejora la autonomía del estudiantado para realizar tareas individualmente, siendo estas 
cada vez más complejas.

Genera espacios de confianza entre docentes y estudiantes, logrando la colaboración de 
la totalidad de personas inmersas en el proceso educativo. 

Ejemplos de buenas prácticas

Creación de espacios para el debate entre estudiantes. 

Uso de lenguaje claro y simple para resolver ejercicios complejos. 

https://www.youtube.com/watch?v=3qPCLH2RW54&t=5020s 
https://www.youtube.com/watch?v=m15--yvU6eI 
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Uso de videos interactivos sobre temas que despiertan interés en el estudiantado.

Creación de actividades orientadas a fortalecer las habilidades comunicativas de cada 
estudiante, como oratoria, expresión o inglés.

6.1.2. Mesa de diálogo: “La importancia de la investigación y evaluación 
educativa para la política pública” 

Este diálogo contó con la participación de la ministra de Educación, Alegría Crespo; la directora 
ejecutiva del Instituto Nacional de Evaluación Educativa, Susana Araujo; y, la representante de 
Education for Development Internacional, Claudia Cadena. El moderador fue el viceministro de 
Educación José Flores. 

En este espacio, las panelistas dialogaron sobre las iniciativas generadas para producir y usar la 
evidencia, ya sea en investigación o en la generación de política pública. Para empezar, se dio la 
palabra a la ministra Alegría Crespo, a quien se le preguntó: 

En el marco de la importancia de la investigación y evaluación educativa para la formulación 
de política pública pertinente, ¿cuáles son las líneas de trabajo del Ministerio de Educación 
para el fortalecimiento de la investigación educativa?

El Ministerio de Educación trabaja en colaboración 
permanente y se toman decisiones fehacientes y 
contundentes, con datos y con investigación. En el 
contexto educativo, la métrica es fundamental, las 
estadísticas son clave para poner nuestros objetivos 
educativos y pedagógicos en la toma decisiones que se 
puedan contemplar en políticas públicas de largo alcance y, 
de esa manera, tener un modelo pedagógico ecuatoriano.

Se insta a tener esta colaboración por parte de 
investigadores y de organismos nacionales e 
internacionales, para realizar estudios en el ámbito 
educativo. Posiblemente, el Ecuador no ha tenido la cultura 
de investigación; tal vez, el modelo educativo no ha instado realmente a tener investigadores 
continuos. Por eso, es momento de investigar a todo nivel, en todas las áreas y sectores. 
Frente a esto, el Ministerio tiene los procesos de investigación externa para investigadores 
o instituciones que tengan interés en el área; las mixtas, donde se trabaja conjuntamente en 
investigaciones de diversa índole; y, por supuesto, las internas, donde nuestro equipo desarrolla 
documentos para sentar las bases de la política pública con base en la evidencia. 

Las decisiones tomadas, por ejemplo, en currículo, en inclusión, así como la carga docente, la 
carga administrativa de los docentes, las inserciones o la repitencia de año, han sido tomadas 
con datos y con investigaciones científicas. 

El Ministerio de Educación cuenta con la página “Datos Abiertos” mediante la cual se 
pone a disposición de los investigadores y el público en general, estadística actualizada e 
investigaciones para propiciar y fomentar investigaciones sobre el Sistema Nacional de 
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Educación. Actualmente, se cuenta con estadísticas desde 2009 hasta 2024. Estamos 
comprometidos con la transformación educativa. Por eso, innovamos de manera consciente, 
responsable, mesurada y valiente. Sería fácil quedarnos en la zona de confort, pero algo no está 
totalmente bien para haber llegado a donde estamos; por ejemplo, en el tema de normalizar 
los antivalores o del uso indiscriminado del Internet, que en lugar de causar bienestar, pueden 
causar incluso exposición y riesgo a los niños, niñas y adolescentes. Estamos comprometidos y 
construimos con base en datos. 

Moderador: A manera de resumen, el enfoque que tiene el Ministerio de Educación recalca que, 
en educación, es importante el fomento de la cultura de investigación, los mecanismos y los 
procedimientos para generación de investigación interna, mixta o externa, y también cómo 
se ha utilizado en algunas políticas educativas, como las inserciones curriculares o políticas 
respecto a inclusión. 

A continuación, se presenta la intervención de la directora ejecutiva del Instituto Nacional de 
Evaluación Educativa, Susana Araujo.

Considerando que el Ineval realiza la evaluación al Sistema Nacional de Educación, ¿cómo 
pueden las evaluaciones e investigaciones educativas servir para identificar y abordar las 
brechas de equidad y calidad en el Ecuador o en otros sistemas educativos, promoviendo así 
una educación más inclusiva, equitativa para las y los estudiantes?

El Ineval tiene la misión de promover la calidad educativa, 
a través de la evaluación de los aprendizajes de los 
estudiantes, el desempeño de los docentes y la gestión 
escolar. Dos ejemplos que son fundamentales más que en 
la parte teórica: en el tema de evaluación, no evaluamos 
per se. Podemos tener los resultados referidos en los 
últimos tiempos de lo que está bien, de lo que está mal, en 
qué se puede mejorar, entre otros. 

Aparte de los datos fríos, puros y duros, lo importante 
es que estas evaluaciones vienen acompañadas de una 
encuesta de factores asociados, que permite conocer una 
serie de dimensiones que cruzan el aprendizaje de nuestros 

estudiantes; por ejemplo, la situación socioeconómica, el sistema político, el tema de violencia 
o inseguridad, las relaciones parentales; es decir, estas evaluaciones están mediadas por todos 
estos factores. Y esto se lo hace como un objetivo para la posible investigación posterior, y 
que los resultados que el Ineval entrega al Ministerio de Educación sirvan como lo establece la 
parte legal, que es hacer política pública y planes de mejoramiento. Ese es el resultado final que 
tenemos como Ineval. 

Voy a poner un ejemplo respecto al tema de la evaluación, y consiste en una investigación para 
ir a campo y mirar qué es lo que están haciendo aquellos establecimientos educativos donde 
los resultados de nuestros niños, niñas y jóvenes han sido los más altos, para saber cuáles son 
las prácticas exitosas, cuáles son aquellas actividades que vale la pena reproducir y cuáles son 
esas buenas prácticas para que otras instituciones puedan tener esos referentes y, por qué 
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no, poderlas aplicar. Este es un ejemplo de cómo la investigación y la evaluación, a través de la 
evidencia, se pueden reforzar con actividades de apoyo. 

El otro ejemplo guarda relación con un trabajo realizado el año pasado, cuando se hizo una 
evaluación de la gestión escolar de las 143 instituciones educativas de educación especializada, 
y vimos con tristeza, que existían instituciones educativas que no alcanzaban ni el 10 % en las 
cuatro dimensiones. Había dimensiones, como las de seguridad o como las de convivencia, en 
las que no había ni un porcentaje de evidencia, a través de asesores y auditores que fueron 
a territorio a ver. Y, como decía la subsecretaria Tamara Espinoza, esto nos da a nosotros el 
referente de saber que nuestro mandato establece que en aquellos establecimientos donde 
están los mejores resultados, tenemos que hacer centros psicopedagógicos de apoyo, donde les 
tenemos que dotar de todos aquellos insumos para que puedan ir desarrollando. Pero aquellos 
en los que no se están realizando, donde los puntajes son muy bajos, lo que se tiene que hacer 
es una intervención directa e inmediata para poder proveer de todos los recursos e información 
en ciudadanía, en los temas de derechos, en los temas de seguridad. En estos dos ejemplos se 
puede apreciar que cuando se tiene evidencia, la evaluación y la investigación van de la mano. 

Moderador: Se han indicado los componentes de la evaluación: aprendizaje, desempeño y 
gestión escolar, así como la encuesta de factores asociados. La importancia del refuerzo y 
también la experiencia en retroalimentación en instituciones de educación especializada que, 
efectivamente, el año anterior se desarrolló ese proceso de evaluación. 

Seguidamente, se escuchará a Claudia Cadena, representante país de la VVOB. 

Claudia, la VVOB ha destacado por su enfoque en el fortalecimiento de capacidades y en el 
diseño de programas basados en evidencia. Desde su experiencia en Ecuador, ¿cómo ha 
contribuido la VVOB al desarrollo de políticas públicas, especialmente en áreas claves como el 
liderazgo escolar y la educación inclusiva, y cómo se ha asegurado de que estas intervenciones 
se adapten a las condiciones locales?

VVOB es una organización internacional que tiene 
un enfoque en la evidencia, al ser clave para las 
intervenciones que se realizan. Cabe destacar que nuestro 
enfoque es obviamente un poco diferente a lo que hacen 
el Ineval o el Ministerio de Educación, ya que trabajamos 
en intervenciones específicas y nuestra investigación y 
evaluación, se basa en esto. Hay que resaltar que nuestro 
trabajo va de la mano del Ministerio de Educación; esto 
quiere decir que todas nuestras intervenciones están 
basadas en el contexto local, en las necesidades y 
prioridades identificadas por nuestro socio principal, que 
es el Ministerio. 

Como organización internacional, contamos con 
programas de impacto que han sido probados en otros 
países en donde estamos trabajando y que pueden ser adaptados al contexto local. En VVOB, 
diseñamos los proyectos basados en esta evidencia y en las buenas prácticas, y los adaptamos 
al contexto local, asegurándonos de cumplir con las necesidades y prioridades del Ministerio 
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de Educación y a nivel nacional. Por lo tanto, los programas se han diseñado con base en las 
prioridades de la política pública educativa nacional. Además, nuestros proyectos incluyen una 
robusta agenda de investigación que nos permite evaluar si las intervenciones que estamos 
implementando tienen o no el efecto deseado, es decir, si contribuyen a la mejora de la práctica 
docente. 

Cabe recalcar que nos enfocamos también en docentes y equipos directivos, ya que la evidencia 
muestra que, para fortalecer la calidad de la educación, se debe trabajar con estos grupos. 
Luego de nuestras intervenciones, evaluamos si realmente la formación que hacemos tiene un 
efecto e impacto en los directivos y docentes que participan en la formación y cómo este se 
puede visualizar en los y las estudiantes que están en estas instituciones. 

En cuanto a la contribución al desarrollo de la política pública, con base en esta información, por 
ejemplo, en temas de educación inclusiva, hemos generado evidencia de la importancia de los 
procesos de formación para restauración alternativa de conflictos y en el diseño de proyectos 
de vida para jóvenes, dos procesos que hoy en día son política pública nacional. También 
hemos generado evidencia sobre el impacto de las comunidades profesionales de aprendizaje 
para equipos directivos, así como información generada en nuestros proyectos enfocados en 
el Bachillerato Técnico y liderazgo educativo, lo cual conllevó a la formulación de una de las 
primeras políticas públicas de Bachillerato Técnico en el Ecuador, algo que, como organización, 
nos orgullece. 

Para cerrar, la recolección de información y evidencia de nuestras intervenciones y la estrecha 
coordinación con el Ministerio de Educación es lo que ha permitido asegurar que nuestro accionar 
se adapte al contexto y contribuir a la reformulación de las políticas educativas. Básicamente, 
la investigación es lo que nos da la información para poder mejorar las intervenciones y, de esta 
manera, mejorar la calidad de educación. 

Moderador: Se ha comentado respecto a las intervenciones de la VVOB y su articulación con el 
Ministerio de Educación, para el desarrollo de programas de alto impacto que han sido probados 
en otros contextos. 

Se presenta la intervención de la directora del Ineval, Susana Araujo.

¿Qué estrategias pueden optimizar la comunicación y el intercambio de conocimientos 
entre investigadores educativos, responsables de políticas y otras partes interesadas para 
garantizar que la evidencia investigativa se traduzca en políticas educativas efectivas?

Creemos que hay un gran poder en las redes comunitarias y de las redes de información. Voy 
a poner dos ejemplos prácticos de cuando hay la voluntad de trabajar en evidencia de política 
pública, a través de acciones mancomunadas, se generan buenos resultados. 

Por ejemplo, una iniciativa importante, como la que puede tener Grupo Faro al trabajar en 
comunidades de aprendizaje. Los resultados son evidentes cuando hay una lógica que es 
común en cada una de las instituciones, considerando sus características y especificidades. Si 
trabajamos en un proyecto de tertulia dialógica, cada institución educativa tiene la definición de lo 
que es esa tertulia, pero la aplica de acuerdo con su contexto y su realidad; entonces, las redes de 
información que pueden trabajarse en las instituciones educativas o en las entidades que realizan 
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acciones, se amplían. Es importante trabajar con entidades aliadas afines al tema de educación. 

El año pasado, el Ineval recorrió 45 universidades a nivel nacional y presentó posibles temas 
investigación en evaluación que constan en nuestra Agenda de Investigación en Evaluación 
Educativa. Muchas de estas universidades decían: “estas cinco líneas de investigación que 
ustedes nos están indicando las vamos a poder utilizar con nuestros estudiantes tanto del 
pregrado como del posgrado”. Entonces, creemos que las redes nos permiten hacer este 
trabajo. Finalmente, este trabajo es promover el involucramiento de los investigadores para que 
ejecuten lo que serían recomendaciones para generar política. 

El año pasado fuimos a territorio a preguntar sobre los resultados que teníamos, ¿qué vamos 
a hacer con estos resultados que tenemos? Desde el rectorado del colegio, desde el padre 
de familia que está mirando los estudios de sus hijos, ¿qué es lo que se debería hacer? Creo 
que la política pública y los planes de mejoramiento pueden, obviamente, ser aplicados por las 
instituciones del Estado, pero deben nacer desde el día a día de lo que los docentes, padres de 
familia y autoridades hacen. 

Me parece importante involucrar una investigación viva, que no quede en una revisión teórica, las 
investigaciones deben tener información de otros actores, así se podrá contar con información 
pura, importante para llegar a consensos y mejorar nuestra experiencia del año pasado. Este 
año, vamos a volver a territorio, haremos mesas de trabajo, les diremos: “estos son los resultados 
de los aprendizajes de nuestros niños, niñas y jóvenes. Ustedes, frente a eso, ¿qué harían? ¿Qué 
recomendación tendrían?”. Y llevar al Ministerio de Educación información clara y precisa. 

Moderador: A continuación, Claudia Cadena, representante país de la VVOB. 

Con relación a la agenda de investigación de la VVOB en Ecuador, ¿qué tipo de evidencia están 
recolectando para apoyar al Ministerio de Educación en la toma de decisiones? y ¿cuáles han 
sido los principales hallazgos hasta el momento?

En este momento, estamos implementando un proyecto que se enfoca en la formación docente 
y de equipos directivos en el Bachillerato Técnico; específicamente, en el bachillerato técnico 
agropecuario. Para este proceso, hemos diseñado un proceso de investigación para entender 
realmente cuál es el impacto de esta formación. La investigación está basada en la autoeficacia; 
es decir, la percepción de las y los docentes sobre su eficacia o su comprensión sobre los temas 
que vamos a trabajar, tanto antes como después de la formación. Esto ayudará a entender si 
realmente hay un cambio de percepción sobre las habilidades que tienen los docentes para 
implementar estrategias de enseñanza activas, que es en lo que nos estamos enfocando. En el 
tema de los directivos, nos centramos en un enfoque de liderazgo compartido y la promoción de 
la vinculación con el sector productivo.

La investigación está basada en entender si realmente la formación que presenta tendrá un 
efecto o no en los docentes y en los equipos directivos participantes. Además, la investigación 
cuenta con un pequeño componente enfocado en colegios o casos de estudio, donde se analizará 
el impacto particular; es decir, si estas prácticas realmente se están evidenciando en el ejercicio 
docente y de los directivos de las escuelas que participaron directamente en el programa. 
También, si impactará en las y los estudiantes. La idea de esta investigación es entender si lo 
aprendido en la formación, en efecto, se practica en estas instituciones educativas. 
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Consideramos que esto proveerá insumos al Ministerio de Educación sobre la eficacia de 
la formación y sobre la implementación de las prácticas. Se podrá entonces, analizar si esta 
información puede ser expandida a otros espacios de formación o replicarla en otras áreas de 
la educación. Esto se lo realiza en el bachillerato técnico agropecuario. Cabe mencionar que 
nuestro equipo de investigación profundizará, más adelante, sobre el estudio que estamos 
iniciando dentro de nuestro proyecto actual y que contamos con personas expertas en temas 
de investigación educativa para asegurar que la evidencia que proveamos, a través de nuestros 
proyectos, sirva como un insumo al Ministerio de Educación, y que esta información pueda ser 
utilizada en el desarrollo de las políticas públicas. 

Moderador: Se presenta la intervención de la ministra Alegría Crespo. 

Entendiendo la importancia de respaldar la formación docente en evidencia sólida, ¿cómo, el 
Ministerio de Educación está articulando sus políticas de formación docente con los resultados 
de la investigación y evaluación educativa para promover una mejora continua de la calidad de 
la enseñanza?

Desde la experiencia personal en el campo de la educación y de la pedagogía y comprendiéndola 
como una ciencia social viva, absolutamente cambiante y desafiante en cuanto a todas las 
necesidades que se van contemplando año a año, década tras década, crisis tras crisis, nunca 
vamos a encontrar un documento realmente inerte de la educación. Al contrario, tenemos que 
pensar en el currículo vivo, la capacitación viva con mirada transformadora. Puede costar más 
a los adultos quitarse esos paradigmas que a los niños, niñas y adolescentes, ya que tenemos 
constructos mentales y pensamos que las cosas deben ser como son y la única manera de poder 
transformarnos es conociendo, es investigando y darnos cuenta de que, a pesar de que venga 
la tecnología (justamente, las plataformas y herramientas digitales), siempre va a haber un 
director de orquesta que es el docente. Esa orquesta tiene que estar tan bien afinada y tan bien 
armonizada que, si una cuerda suena mal, ya no hay esta armonía de aprendizaje. 

El docente seguirá siendo el protagonista del proceso de enseñanza y llegar a sus estudiantes 
y transformarles la vida (si eso quiere un buen docente, o también, digamos así, obstaculizar 
sus sueños). Por tanto, debemos estar bien informados antes de tomar decisiones con miras 
responsables y de transformación permanente. Siendo esta la casa de la educación, es 
imprescindible dar una mirada fundamental a la capacitación. 

Esta mirada exige nuevas capacitaciones. Tenemos un gran hito que es la plataforma “Me 
Capacito”, abierta para los profesores de todos los niveles y de todos los sectores del SNE, 
privados, fiscomisionales, fiscales y municipales. Todos los profesores del SNE pueden acceder 
a capacitación gratuita de calidad dentro de la plataforma del Ministerio de Educación. Brindar 
esta capacitación que no tenga costo es una manera de honrar su labor, valorizar su trabajo y de 
darles insumos sustentados.

También es importante que sepan que estamos alineados con los resultados de investigación y 
evaluación educativa permanentemente. La plataforma “Me Capacito” fortalece la práctica y el 
conocimiento en cinco ejes: el pedagógico (con diez cursos), el didáctico (con cuatro cursos), el 
disciplinar (con siete cursos), el digital (con tres cursos) y el socioemocional que es transversal 
a todo (con quince cursos). 



18

Instituto Nacional de Evaluación Educativa

En cuanto a las inserciones curriculares que hemos realizado, nosotros debemos brindar los 
insumos y las herramientas; por tanto, encontrarán también las guías metodológicas. Ustedes 
son constructores permanentes de esta colaboración, durante todo este año en Sierra-
Amazonía, y de evidenciar que esas inserciones se vayan realizando de la mejor manera. Sin 
duda, la capacitación a los docentes siempre es esencial para mí, para mi equipo y para el 
Ministerio de Educación. Se cuenta con itinerarios formativos diseñados específicamente para 
guiarlos en su desarrollo profesional, abordando competencias clave ya mencionadas. Tenemos 
una ruta específica de cursos que atienden necesidades concretas. 

Por otro lado, estamos fortaleciendo las alianzas de becas de profesionalización docente. 
También se cuenta con el programa de carnetización docente. Además, se dispone de 
plataformas, cursos MOOC y también sinergias con universidades, nacionales e internacionales, 
porque tenemos el desafío de estar educándonos, ser estudiantes continuos de la vida. Así que 
debemos ser investigadores y, desde el Ministerio, les prestamos las herramientas para que no 
dejen de aprender. 

Moderador: En esta segunda ronda resalta la importancia de las redes de investigación, el 
trabajo articulado con instituciones de educación superior, la generación de recomendaciones 
articuladas a la producción de evidencia, para que se pueda mejorar la política pública. También, 
las intervenciones que la VVOB está desarrollando en el Bachillerato Técnico Agropecuario, el rol 
del docente como principal actor en la generación de aprendizajes efectivos en los estudiantes, 
y la importancia de romper paradigmas junto con el uso de la evidencia. 

A continuación, se pasa al tercer bloque de preguntas. Se iniciará con Claudia Cadena, luego con 
la ministra Alegría Crespo y se cerrará con Susana Araujo. 

Considerando el compromiso de VVOB con la educación de calidad y el uso de la evidencia 
en el diseño de políticas, ¿podría compartir con nosotros cómo la VVOB está colaborando 
actualmente con el Ministerio de Educación para convertir los resultados de sus programas 
en políticas públicas que realmente impacten la calidad educativa?

Nosotros trabajamos de la mano del Ministerio de Educación y el proyecto que estamos 
implementando tiene diez cursos MOOC, que estarán habilitados en la plataforma “Me Capacito” 
para las y los docentes y equipos directivos interesados en fortalecer sus habilidades. 

Nosotros siempre trabajamos de la mano del Ministerio de Educación. Diseñamos las 
intervenciones de manera articulada. Cada intervención incluye un componente de investigación 
que nos ayuda a generar evidencia, que puede ser utilizada por el Ministerio para la formulación 
de políticas públicas. Sin embargo, quiero mencionar que diseñamos nuestro programa en dos 
ejes: uno se enfoca en la intervención, que es el fortalecimiento de equipos docentes y equipos 
directivos; y, el segundo se enfoca en la generación de un ambiente de escalabilidad. 

Esto ayuda a determinar si la intervención o partes de esta pueden escalar; es decir, si la 
intervención se puede repetir en otras localidades o en otras áreas. Trabajamos en analizar, 
por ejemplo, tipos de recursos que se necesitan para escalar una intervención: si se puede, si 
se tiene, si no se tiene, qué podemos quitar, qué sí se puede escalar, qué no se puede escalar. 
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Con esta información, tomamos decisiones de aquello que se puede o no se puede hacer. Y 
esto va apoyado con nuestra investigación que sirve de soporte para la toma de decisiones 
informadas. Esta información permite identificar qué sí funciona, qué no funciona y, con este 
análisis, escalar o no. Nos ayuda a determinar cómo podemos implementar la política pública 
basada en lo que sí funciona, de acuerdo con las intervenciones, pero también identificar qué 
recursos existen y están disponibles para estas implementaciones y para esta política pública. 

Moderador: La intervención de la ministra Alegría Crespo

En el contexto de promover buenas prácticas educativas fundamentadas en evidencia, 
¿qué acciones concretas desarrolla el Ministerio de Educación para identificar, difundir e 
implementar estas prácticas a nivel nacional?

Es increíble el impacto que tiene el aprendizaje cooperativo. Voy a hablar de los niños y las 
niñas. Cuando un niño de ocho años explica a una niña de ocho años algo sobre la fotosíntesis, 
seguramente esa niña estará aprendiendo de una manera mucho más fluida, natural, porque su 
par le está explicando. Eso también sucede si los docentes: tenemos una red que nos identifique 
como parte fundamental de una transformación social. 

La educación es la clave y la unión es la única respuesta. Las mejores municiones son los valores, 
la investigación, el estudio y formar a las nuevas generaciones. Tener aprendizaje cooperativo 
es la manera en la que realmente podemos sentirnos apoyados entre docentes. 

La cooperación es fantástica. A nivel de buenas prácticas que realizan otros colegas docentes 
ya están hechas y lo puedo replicar, ¿por qué no? Desde esta mirada, el Ministerio de Educación 
tiene la consigna clara y establecida de replicar esas buenas prácticas, de hacerlas notorias, de 
validarlas, de reconocerlas y de abrazar a nuestros colegas docentes que están haciendo bien. 

Al viajar a la zona rural, encontramos docentes que tienen buenas prácticas, incluso en las zonas 
que tienen aún mucha más vulnerabilidad social. Hemos encontrado docentes que nos dejan 
impresionados por su calidad humana y por sus buenas prácticas. 

Nuestra responsabilidad, a través del Laboratorio de Innovación Educativa, es fomentar estas 
buenas prácticas. Este es un espacio que reúne proyectos y prácticas innovadoras que han sido 
gestadas e implementadas con resultados positivos. 

Aquí queremos comunicar lo que se hace con mucho compromiso, con mucha tecnicidad y 
honestidad. El Laboratorio de Innovación Educativa busca generar y articular redes de apoyo. 
Invitamos a que entren al repositorio y dejen sus buenas prácticas. Tenemos realmente este 
repositorio que se alimenta constantemente. 

Moderador: Se presenta Susana Araujo. 
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¿Qué ejemplos exitosos existen en los cuales las evaluaciones e investigaciones educativas 
han tenido un impacto tangible y positivo en la creación de políticas públicas y qué lecciones 
cree que se pueden aprender de estos casos?

Voy a poner dos ejemplos que dan cuenta de algo. Nosotros participamos en  una evaluación 
que se llama ERCE, que es internacional y evalúa los aprendizajes en 18 países de América del 
Sur y Centroamérica. Nos permite comparar los resultados de Ecuador versus los otros países. 
En las reuniones que hemos tenido con los colegas de los otros países, nos hemos dado cuenta 
que solamente hay tres países que tienen un instituto de evaluación autónomo, como somos el 
Ineval en Ecuador. 

Estamos sentados en esta mesa con la ministra, con las autoridades, con la viceministra, con el 
viceministro, conversando sobre cómo hacer una política educativa y un plan de mejoramiento. 
Creo que los resultados que el Ineval proporciona son resultados que las autoridades del 
Ministerio revisan con conciencia y se buscan acciones que se pueden hacer para remediar. 

Otra situación importante es que, desde hace poco más de un mes, estamos manteniendo 
reuniones técnicas con el Ministerio de Educación, porque se está trabajando y estamos 
acompañando en la política nacional de evaluación. Esa política nos permitirá tener una política 
clara; eso implica que las autoridades posteriores tendrán esa línea de acción. 

Finalmente, paso a los dos ejemplos. Hemos pensado siempre que la evaluación es cuando nos 
dicen “prueba, saquen una hoja, castigo”; la evaluación punitiva. La evaluación es una nota y el 
trabajar en el tema de evaluación formativa es un reto importante que estamos desarrollando.

En el tema de propuestas concretas. Un ejemplo claro de que cuando existe la voluntad de 
unirnos entidades gubernamentales con proyectos o cooperación internacional es el Programa 
Multianual de Resiliencia, en el que el Ineval ha participado para la inclusión educativa en dos 
años. Esto ha permitido que Unicef pueda establecer recomendaciones de política pública, 
específicamente en el tema de población vulnerable y migrante. Los resultados que se han 
logrado son importantes y pueden servir para continuar en las posibles investigaciones a futuro. 

Otro ejemplo es el trabajo con el Laboratorio Latinoamericano de Evaluación de la Calidad 
Educativa (Llece) de Unesco, en Santiago de Chile, donde, si bien es cierto, la evaluación fue 
hecha en el año 2019, antes del Covid, hasta hace un mes salió un documento que se llama 
Aportes para la enseñanza de habilidades socioemocionales, con la información que fue sacada 
del año 2019. Invito a que lo revisen, lo sacó Unesco hace aproximadamente dos meses. Es 
una publicación que está pensada como una herramienta de apoyo al trabajo docente, donde 
existen estrategias y acciones para impulsar el bienestar y los aprendizajes de las habilidades 
socioemocionales de nuestros estudiantes. 

Este año hicimos la evaluación piloto. El próximo año tomaremos la evaluación PISA, la más 
importante a nivel internacional. Nos vamos a evaluar junto a 90 países de todo el mundo sobre 
el tema de habilidades. No es una evaluación de contenidos curriculares y servirá para hacer un 
análisis y una reflexión sobre qué hacer para desarrollar las habilidades de nuestros estudiantes. 
Los resultados venideros tendrán un impacto tangible y también serán información relevante 
para lo que deberá ser trabajado a posterior. 
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Moderador: Agradecemos a las autoridades por sus valiosos aportes en este espacio que 
evidencia la búsqueda para mejorar la calidad educativa, a través del trabajo interinstitucional.

6.1.3. Educación basada en evidencia: política y práctica. Investigación 
en Evaluación de la Educación 20241

Ponente: Andreas Schleicher (Alemania)
Entidad: Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE)

Muchas gracias por invitarme a esta conferencia sobre educación 
con base en evidencia. No se puede escoger un eje temático más 
importante. Existe un puñado de aspectos que han cambiado tanto en 
el ámbito educativo como nuestro conocimiento de lo que funciona 
en pedagogía. Cuando comencé a trabajar en la OCDE, hace mucho 
tiempo ya, algo como una prueba controlada aleatorizada o un estudio 
experimental eran prácticamente desconocidos. La investigación 
solía mantenerse dentro de fronteras nacionales. El intercambio 
entre países era limitado y nuestra comprensión de lo que funciona 
en el aula dependía principalmente de teorías y opiniones. Esto ha 
cambiado y es necesario que lo siga haciendo.

Si se piensa en cómo ha cambiado nuestro mundo en las últimas dos décadas, la lectura se 
trataba principalmente de procesar textos lineales. Se leían libros, materiales cuidadosamente 
preparados. Si tenías una pregunta en la escuela, podías buscar la respuesta en tu libro de 
texto y confiar en que la respuesta que encontrabas era correcta. Bueno, hoy en día, cuando los 
jóvenes buscan algo en Google, obtienen 100 000 respuestas a sus preguntas y nadie les dice 
qué es correcto y qué no lo es, qué es verdad y qué no lo es.  La alfabetización ya no se trata de 
extraer conocimiento, sino de construirlo; se puede decir lo mismo sobre las matemáticas. Hoy 
en día, ya no es tan importante si puedes recordar fórmulas y ecuaciones. Importa mucho más si 
puedes pensar como un matemático. Comprender los tipos de ideas y conceptos que sostienen 
a una disciplina, en lugar de simplemente repetir la superficie, se ha vuelto muy importante.

Bueno, si todo esto es correcto, ciertamente, las evaluaciones PISA, que se realizan cada tres 
años, muestran que el mundo no ha visto mucho progreso en los países de la OCDE. De hecho, 
en los últimos 20 años, los resultados se han estancado. En los últimos años, hemos visto una 
fuerte caída y se puede decir que todo se debe a la pandemia; pero existen muchos factores que 
han contribuido a esto.

Entonces, ¿por qué necesitamos investigación y comprensión? ¿Por qué necesitamos una 
perspectiva comparativa? Bueno, porque a veces los promedios ocultan una variabilidad 
importante.

1 Con el propósito de llegar al público de habla hispana se realizó la traducción al español ya que la ponencia se encuentra en 
inglés. Cabe indicar que la ponencia original en inglés se encuentra en el Anexo A.
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Ilustración 2
Matemáticas (PISA)  

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 3), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Se puede ver, por ejemplo, que, en los últimos años, un país como Singapur ha pasado de 
ser bueno a ser excelente. Incluso durante la pandemia, continuó mejorando sus resultados 
educativos. Se puede observar a Macao, China, Japón, Estonia. En Europa, países como Portugal 
o Hungría se han acercado al promedio. Turquía es verdaderamente impresionante: ha mejorado 
sus resultados de aprendizaje de acuerdo a lo evaluado por PISA y, al mismo tiempo, ha logrado 
matricular a más jóvenes en instituciones educativas, mejorando la calidad y la cantidad de su 
sistema educativo. Se puede ver a Rumania, a Moldavia, a Catar en el Medio Oriente. Miren a Perú, 
a Colombia, a Brasil. A pesar de un progreso mayormente decepcionante en la educación, hemos 
visto algunos países que han podido mejorar, lo que nos lleva a las tablas de clasificación que, 
a menudo, vemos en los medios. Cuentan una historia bastante clara. Entender qué impulsan 
estas mejoras, entender cómo podemos incorporar lo que sabemos en lo que hacemos desde la 
política pública y la práctica es muy importante.

Mirando hacia otras latitudes, he destacado el éxito de países como Singapur y Japón y, 
efectivamente, cuando se considera su rendimiento académico, obtiene diez sobre diez 
puntos. Han alcanzado niveles de rendimiento académico bastante fuertes en casi todas las 
competencias que evaluamos; sin embargo, la investigación nos puede permitir ver más allá. 
Por ejemplo, los niños japoneses no son tan felices. La barra naranja es bastante corta, más 
corta que el promedio de la OCDE que se puede ver aquí con el punto azul. Los jóvenes japoneses 
no muestran mucha capacidad de agencia. Aprenden mucho, pero no pueden poner en acción 
sus recursos cognitivos, sociales y emocionales. Muestran relativamente bajos niveles de 
resiliencia emocional. En el mundo de hoy en día, esto es extremadamente importante. ¿Puedes 
reinventarte cuando el contexto cambia? Se puede apreciar que algunos sistemas tienen 
fortalezas en las que tendemos a enfocarnos cuando evaluamos el rendimiento académico de 
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los sistemas educativos; sin embargo, cuando se amplía la perspectiva, se pueden ver otras 
dimensiones. La investigación nos ayuda a ver el mundo a través de diferentes enfoques y 
perspectivas.

Ilustración 3

¿Cuáles son las habilidades y áreas de mejora en Japón?

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 4), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Aquí está uno de sus países vecinos, Colombia. 
 
Ilustración 4
¿Cuáles son las habilidades y áreas de mejora en Colombia? La ilustración consta en la Lamina 5

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 5), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Pueden ver que, en rendimiento académico, aún tienen un largo camino por recorrer. La barra 
amarilla es muy corta, pero los niños colombianos, a pesar de vivir a menudo en circunstancias 
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difíciles, son generalmente felices. Muestran un buen nivel de capacidad de agencia. Pueden 
hacer las cosas. Pueden movilizar sus recursos cognitivos, sociales y emocionales. Son 
resilientes emocionalmente. Muestran sólidas relaciones sociales entre estudiantes, con sus 
docentes y demás; sin embargo, se ven ciertas limitaciones, por ejemplo, no son tan abiertos 
a ideas diferentes, a perspectivas diferentes, a culturas diferentes. Una vez más, un país con 
fortalezas y debilidades relativas.

Ilustración 5
¿Cuáles son las habilidades y áreas de mejora en Dinamarca? 

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 6), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Vamos a analizar un último país, Dinamarca. Es un caso interesante porque les va muy bien 
académicamente, la barra amarilla es bastante larga. Los niños son felices. Muestran buenos 
niveles de capacidad de agencia, resiliencia sólida, calidad de relaciones sociales, apertura a 
la diversidad, a las ideas, a las perspectivas. Aprecian los diferentes tipos de acercamientos 
culturales, entre otras. Dinamarca prueba que es posible reconciliar las diferentes dimensiones 
del éxito educativo.

Por supuesto, esto plantea la cuestión de qué podemos hacer al respecto. Y de eso se trata 
realmente nuestro trabajo en la OCDE, a través de PISA en el que Ecuador ahora participa, medir 
los resultados y examinar algunos de los factores que sustentan esos resultados para que 
podamos comprender mejor los resultados de aprendizaje.

Por ejemplo, una pregunta es: ¿cómo se distribuyen los resultados de aprendizaje? Lo que 
podemos ver en algunos sistemas educativos es que existe mucha variabilidad en el rendimiento 
escolar. Importa mucho a qué escuela envían a sus hijos. En otros países,  podemos ver que 
existe poca variabilidad en el rendimiento escolar. La escuela más cercana siempre es la mejor 
escuela.
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Ilustración 6
¿Puede la escuela más cercana ser la mejor escuela?

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 6), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

A veces, esto oculta mucha variabilidad en los resultados de aprendizaje dentro de las escuelas, 
algo con lo que los docentes lidian todos los días en el salón de clases. Una vez más, una 
perspectiva comparativa puede ser iluminadora; puede ayudarnos a apreciar que a veces lo que 
damos por sentado en nuestro propio contexto, en nuestro propio país, puede que no sea tan 
inevitable.

Por supuesto, siempre surge la pregunta: ¿qué podemos hacer para mejorar los resultados? 
¿Qué podemos hacer de manera diferente? Normalmente, hay la tentación de pensar que todo se 
trata de dinero, pero lo que se puede ver en esta ilustración es que, si bien el dinero importa para 
los países que invierten muy poco aquí en el lado izquierdo, para los países en el lado derecho la 
relación entre el gasto por estudiante y los resultados del aprendizaje es, en realidad, bastante 
tenue. Vietnam y Estados Unidos alcanzan resultados bastante similares, pero Estados Unidos 
gasta diez veces más que Vietnam y no le va mejor.
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Ilustración 7
El dinero es necesario, pero no suficiente

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 10), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Se puede ver una enorme variabilidad en los resultados. Cuando se analiza el tiempo de 
aprendizaje, se puede apreciar lo mismo. Esta ilustración muestra el número de horas que los 
estudiantes dedican al aprendizaje por semana en una institución educativa (la barra azul) y el 
número de horas puestas en estudio fuera de la institución educativa (la barra verde). Se puede 
ver que existen enormes diferencias entre los países en las horas de estudio. En Marruecos, 
los estudiantes invierten casi 50 horas estudiando a la semana. En Suiza, menos de 30 horas. 
Enormes diferencias en el volumen de tiempo de aprendizaje, pero cuando se observa la 
productividad, la mejora de aprendizaje por hora de instrucción, se puede observar que, en 
Suiza, los estudiantes aprenden mucho en muy poco tiempo mientras que en Marruecos los 
estudiantes invierten mucho tiempo y aprenden muy poco. Una vez más, la investigación puede 
abrirnos a esta cuestión de productividad en la educación. ¿Cuál es la calidad de los entornos 
de aprendizaje, en lugar de solo el número de horas que los estudiantes invierten? Recuerden 
que el aprendizaje es siempre el producto de la cantidad de oportunidades de aprendizaje y la 
calidad de la experiencia de aprendizaje; y esas experiencias, por supuesto, dependen de la 
calidad de los docentes. 
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Ilustración 8
El tiempo de aprendizaje no es lo mismo que los resultados de aprendizaje

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 11), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Y, por último, pero no menos importante, ustedes saben que vivimos en un mundo digital. 
Destacaba al principio cómo el mundo digital está cambiando lo que necesitamos aprender. 
Bueno, el mundo digital también está cambiando cómo aprendemos.

Ilustración 9

Tiempo invertido en la escuela en lecciones regulares y en dispositivos digitales

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 14), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.
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Aquí está el tiempo que los estudiantes usan dispositivos digitales para aprender en la escuela, 
en azul, y el tiempo que los estudiantes usan dispositivos digitales para el ocio en la escuela, en 
verde. Cuando se compara con las horas que los estudiantes se encuentran en clases regulares, 
el diamante azul oscuro. Aquí pueden ver que el uso de tecnología, ahora ocupa gran parte de 
la jornada escolar en muchos países. Para los estudiantes, el mundo digital se ha convertido en 
el mundo real. Se puede ver una enorme variabilidad. En Guatemala, los estudiantes pasan más 
tiempo en línea que en la escuela.

La pregunta, desde luego, es si esto es algo bueno o malo. La respuesta depende mucho de cómo 
se use la tecnología hoy en día. Cuando la tecnología se utiliza para aprender, la relación entre 
las horas de uso de tecnología y el rendimiento en matemáticas, es mayormente plana. Pero 
cuando los estudiantes usan su teléfono inteligente para el ocio en la institución educativa, se 
puede ver que los resultados de aprendizaje disminuyen drásticamente. Y esa relación negativa 
entre el uso de teléfonos inteligentes y el aprendizaje, y también el bienestar, es universal entre 
países.

Ilustración 10
Tiempo invertido en dispositivos digitales en la escuela y rendimiento en Matemática

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 15), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Eso es algo con que los docentes en el salón de clases se enfrentan todos los días. Necesitan 
encontrar buenas respuestas para ello. ¿Cómo aprovechamos la tecnología para aprender mejor 
y, al mismo tiempo, evitar que se convierta en una distracción? Pueden ver que, en la mayoría 
de los países, una minoría significativa de estudiantes dice que se distraen con sus dispositivos 
digitales, y en muchos casos, se distraen con otros estudiantes que usan sus dispositivos. Miren 
el triángulo azul. En Argentina, Uruguay, Chile, es la mayoría. Y no es tan sorprendente. Cuando 
los estudiantes usan su teléfono inteligente en la institución educativa, en la mayoría de las 
clases, tienen muchas más probabilidades de distraerse. 
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Ilustración 11
Distracción por dispositivos digitales en las lecciones de Matemática

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 16), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

¿Qué podemos hacer al respecto? Bueno, nuestra investigación muestra que no encontramos 
mucha diferencia en la distracción de los estudiantes cuando las instituciones educativas 
tenían alguna directriz escrita o cuando los docentes negociaban reglas para el uso de teléfonos 
inteligentes con sus estudiantes. Los estudiantes parecen mayormente ignorar lo que los 
docentes les indican sobre los teléfonos inteligentes. Lo único que los datos mostraron que 
estaba claramente relacionado con menos distracciones fue la prohibición de los teléfonos 
inteligentes en la institución, como se indica aquí, por la barra roja. Estas fueron solo algunas 
ilustraciones de cómo podemos usar los datos para responder a algunas de estas preguntas.

Ilustración 12
Dispositivos digitales, distracción y políticas escolares
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Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 17), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

También les preguntamos a los estudiantes sobre sus experiencias durante la pandemia. 
Casi nueve de cada diez estudiantes dijeron que sus docentes estaban disponibles cuando 
necesitaban ayuda y solo el 30 % dijo que se sentían solos. Muy diferente a Japón donde solo el 
40 % sintió que podía contar con sus docentes y una proporción igual se sintió sola. Pueden ver 
esas diferencias.

Ilustración 13
Apoyo docente

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 19), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Y lo que también se ve es que los estudiantes que sintieron que sus profesores estaban disponibles 
cuando los necesitaban durante la pandemia, sentían mucha más seguridad para aprender por 
su cuenta. Donde los estudiantes sintieron que sus profesores estaban disponibles, también 
obtuvieron calificaciones aproximadamente un año escolar más altas en la prueba PISA. Eso es 
algo realmente importante.
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Ilustración 14
Los estudiantes aprenden mejor de docentes a quienes aman

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 20), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Desafortunadamente, no siempre podemos dar por hecho ese apoyo de los profesores. Preguntamos 
a los estudiantes qué tan bien se sintieron apoyados durante la pandemia. Lo que pueden ver es 
que, en promedio, en todos los países, casi la mitad de los estudiantes recibieron clases virtuales en 
vivo, tuvieron material en plataformas digitales y tareas. En el lado derecho, las barras son bastante 
largas, pero las cosas no se ven tan bien cuando se consideran las conexiones sociales. Miren las 
barras más cortas en el lado izquierdo. Consideren que solo el 13 % de los estudiantes tuvo a alguien 
que les preguntara cada día: “¿Cómo estás?”. No es una pregunta difícil de hacer, pero parece que se 
perdió en las instituciones educativas que se volvieron cada vez más transaccionales.

Ilustración 15
Acciones y actividades escolares para mantener aprendizaje y bienestar
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Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 21), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

¿Qué sabemos sobre el uso de evidencia en la educación? Ya se mostraron algunos ejemplos y 
ahora veamos esto de manera más sistemática. 

En general, los ministerios de educación en el mundo creen que existe un alto nivel de motivación 
para usar la investigación tanto entre responsables de política pública como entre profesionales. 
Es particularmente alentador que la mayoría de los sistemas educativos que estudiamos estén 
utilizando la investigación educativa tanto para el diseño de políticas públicas como para la 
práctica educativa. El alcance de la disposición para usar la investigación puede marcar toda 
la diferencia entre un uso de baja y alta calidad. No es solo alguien que te diga que lo hagas, 
sino tener ese genuino sentido de investigación. Algo en lo que algunos sistemas no estuvieron 
de acuerdo es si también estaban dispuestos a usar la investigación para desafiar sus ideas 
preconcebidas; a veces, cuando te miras en un espejo, no ves la imagen que te gustaría ver, pero 
sigue siendo importante hacerlo.

A pesar de la importancia que se otorga a las relaciones de confianza cuando se trata de 
involucrarse en investigación, los niveles de confianza, como muestran los datos, son en 
realidad bastante bajos de acuerdo con las respuestas a nuestras encuestas. Eso es algo que 
deberíamos tomar en cuenta.

Ilustración 16
Faltan condiciones clave para una cultura de uso de evidencia.

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 23), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Y una cultura de política pública y práctica basada en evidencia también requiere suficientes 
recursos humanos y financieros, incluyendo liderazgo organizacional, infraestructura, 
herramientas, recursos y tiempo de dedicación. Aquí pueden ver que alrededor de dos tercios 
de los sistemas educativos encuestados indicaron que había suficiente infraestructura blanda: 
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redes, bases de datos, suscripciones a revistas académicas, foros colaborativos para el uso 
de la evidencia. Eso está bastante bien establecido. Pero los recursos humanos y financieros, 
así como el liderazgo de apoyo en instituciones educativas, generalmente no se consideran 
adecuados en la mayoría de los sistemas educativos. La falta de tiempo para usar la evidencia 
también es una barrera importante. En la ilustración, esto refleja qué tan importante es para 
los sistemas educativos en las instituciones educativas. Ustedes, como instituciones de 
investigación, pueden ayudar a establecer esos puentes.

Ilustración 17
Recursos no adecuados a través de todos los sistemas 

ç

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 24), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

A menudo, usamos el término “movilización del conocimiento” para referirnos a los esfuerzos 
que buscan facilitar el uso de la investigación educativa en la política pública y en la práctica. 
Hace 20 años, el enfoque siempre estaba en procesos lineales. Habías hecho una investigación 
interesante y luego intentabas comunicarla o difundirla de alguna manera, pero no es 
suficiente. Los docentes no necesariamente o automáticamente escuchan lo que dices sobre 
la investigación. Conectar a las personas, investigadores, responsables de políticas públicas, 
profesionales a través de asociaciones y redes es realmente muy importante. Los llamamos 
enfoques relacionales. Entre ellos figuran la mejora de las competencias para comprender 
la investigación, la creación de capacidad para generar interacciones de calidad entre 
investigadores, profesionales y responsables de políticas públicas, la construcción de una 
comprensión compartida de lo que son las pruebas de la investigación y cómo pueden utilizarse 
bien, y aún no es suficiente. Los profesores, las instituciones educativas, los investigadores y 
los responsables de políticas públicas también necesitan mecanismos a nivel de sistema que 
apoyen su trabajo, que hagan natural y conveniente usar la investigación. Hoy en día, sabemos 
que cerrar efectivamente la brecha entre la investigación, la práctica y la política pública requiere 
que todas esas estrategias se apliquen, se conecten y trabajen juntas. 



36

Instituto Nacional de Evaluación Educativa

Ilustración 18

¿Qué abarca la movilización de conocimientos? 

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 25), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Y aquí pueden ver algunos otros de los datos que tenemos de 37 ministerios de educación. 
Examinamos mecanismos y barreras. La mayoría de los sistemas proporcionan financiamiento 
para la investigación en temas específicos, pero también pueden ver que muchos menos 
sistemas identifican sistemáticamente las necesidades de política pública y práctica y 
las brechas en la investigación. Aquello puede llevar a un desajuste entre la producción de 
investigación y lo que podría marcar una diferencia en las aulas. Alrededor del 40 % de los 
sistemas no tienen los mecanismos lineales más básicos en vigor: acceso amigable a las síntesis 
de investigaciones; y esas brechas se reflejan en las barreras que los sistemas educativos 
reportaron. La baja accesibilidad y la falta de investigación siguen siendo una barrera importante 
en aproximadamente la mitad de los sistemas que estudiamos. 

Ilustración 19
Mecanismos y barreras para facilitar el uso de la investigación. Mecanismos lineales y barreras
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Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 26), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Ha habido una fuerte concentración en enfoques relacionales, particularmente en la práctica. El 
86 % de los sistemas cuentan con proyectos que facilitan las interacciones entre la investigación 
y la práctica, pero solo serán eficaces para llenar los vacíos entre la investigación y la práctica 
si van acompañados de los esfuerzos de capacitación adecuados y desarrollo de capacidades. 
Muchas personas entienden cómo utilizar la investigación, como se puede ver aquí, pero faltan 
en muchos sistemas educativos. Y nuevamente, esto se confirma cuando miramos las barreras 
reportadas. Los bajos niveles de habilidades para utilizar la investigación parecen ser un 
problema realmente importante. 

Ilustración 20
Mecanismos y barreras para facilitar el uso de la investigación 

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 27), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

La encuesta de políticas públicas de la OCDE preguntó sobre las habilidades de los profesionales 
y responsables de políticas públicas para comprometerse con la investigación, la familiarización 
con investigación, el uso de la investigación, la producción de investigación. Y solo alrededor 
de un tercio de los ministerios que respondieron dijeron que la formación de futuros docentes 
para entender, interpretar y aplicar los hallazgos de la investigación es un requisito en todos 
los programas iniciales de formación de docentes. Aún menos cuando se trata de desarrollo 
profesional continuo. Aquí en el lado derecho de la ilustración.
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Ilustración 21
Compromiso en la investigación: habilidades 

Nota. Tomado de Evidence-informed Education: Policy and Practice. Research in Education Evaluation 2024 (dp. 28), por 
Schleicher.A, 2024, OCDE.

Lo que pueden ver aquí es que hay mucho más por hacer, no solo para producir datos e 
investigación interesante, sino para construir mejores puentes con legisladores y responsables 
de política pública. Si queremos que la política pública se base en evidencia, esos puentes son 
importantes. Pero si también queremos que esa evidencia se traduzca en una mejora de la 
práctica en el salón de clases, el puente entre la investigación y la práctica debe desarrollarse 
y mejorar.

6.1.4. Importancia de la investigación en los procesos de desarrollo 
profesional para líderes docentes y docentes en el aula: evaluación del 
programa "Vamos” de VVOB en Ecuador

Ponentes: María Pomés (España) y Priscila Vera (Ecuador)
Entidades: VVOB – Consultora del Banco Mundial y la ONU/Proyecto “Vamos” de PPOL Studio

[Intervención María Pomés]
Macro Tendencias en Evaluación Educativa

Queremos compartirles unas tendencias macro que vemos en la 
evaluación educativa y el caso concreto de VVOB. Se inicia con dos 
temas clave: las tendencias macro y el ejemplo de VVOB. 

Las tendencias macro se las divide en dos: las técnicas y las 
temáticas. Las técnicas pueden resumir en esta idea de que la 
vanguardia técnica se encuentra con los principios del humanismo. 
La inteligencia artificial también ha llegado a la evaluación de la 
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educación y las técnicas computacionales del análisis de datos se utilizan para automatizar 
ciertas partes del proceso evaluativo de educación, la calificación y el análisis de datos hacen 
que el proceso sea eficiente y escalable; a la vez, esto se encuentra con las técnicas más 
humanas. No solo la técnica es suficiente; se requieren métodos mixtos que complementen 
estos datos. Se necesita que estas evaluaciones consideren principios básicos de igualdad, de 
equidad, que sean sensibles culturalmente e inclusivas también desde el punto de vista cultural, 
que sean participativas y que consideren a las partes interesadas más allá del sujeto evaluado. 
Y ya se cierra el círculo cuando estos términos, estos principios del humanismo vuelven hasta 
la parte tecnológica. Sí, algoritmos, pero hay que considerar los sesgos. Sí, datos, pero hay que 
considerar la privacidad de estos datos. 

Sobre el segundo tema, todas estas son las tendencias que vemos en la parte técnica de la 
evaluación. ¿Qué pasa con la parte temática, la parte que se refiere específicamente a la 
evaluación a la educación? Efectivamente, la educación más allá de los conocimientos. 

Queremos dejarles con seis ideas: las primeras tres son más cercanas al estudiante, las 
segundas tres, un poquito más lejanas al estudio. 

La educación va más allá de los conocimientos. Ya pasó el momento en el que hablamos del 
acceso a la educación a la calidad de la educación. Bien, pues ahora entendemos que la educación 
requiere o conlleva competencias y habilidades, las mal llamadas habilidades blandas, que 
deben ser consideradas porque son críticas para el desempeño profesional y para el futuro del 
capital humano. Esto, específicamente, se vincula al aprendizaje socioemocional, del que quizá 
también hemos oído hablar a lo largo del día, y, sobre todo, a la inclusión y la equidad educativa. 
Esto no se puede resumir en unos minutos, porque se dedican tres jornadas completas a hablar 
de la equidad y la inclusión en la calidad educativa. Pero tres ideas últimas, quizá un poquito más 
separadas del estudiante. 

Primero, las consideraciones hacia el entorno y los recursos. La primera y la más importante, a 
los docentes. La calidad de un sistema educativo reside en sus equipos docentes. Esto lo han 
mencionado todos los ponentes. Esto consta en la agenda, y se vincula mucho a la intervención 
de “Vamos”, que la tratamos ahora. Más allá, están son las consideraciones del sistema: ¿cómo 
es el sistema educativo?, ¿cómo es la red de escuelas?, ¿cómo son las políticas públicas?, ¿cómo 
son los sistemas de la recogida de datos?

La última idea, un poquito más allá todavía, es cómo es el ecosistema. Hemos visto no solamente 
el entorno educativo, no solamente el sistema educativo, pero ¿cómo es el ecosistema en el que 
se desempeña esta educación?, tanto el más directo, los entornos familiares y psicosociales 
de los que hemos venido hablando, pero también estas comparaciones internacionales, ya que 
está PISA como la fundamental. Le doy paso a mi compañera Cristina, que hablará del caso de 
VVOB. Dejo con esa idea de la intervención en los docentes, de la intervención sistémica y de 
la intervención de unas competencias que van más allá de los conocimientos, que es donde 
interviene precisamente Vamos. 
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[Intervención Priscila Vera]:
¡Vamos! Vinculando el Agro – aprendizaje para un Mundo Sostenible (2022 – 2026)

Cada uno de estos docentes tiene un perfil particular, como el 
emprendimiento y la gestión en un aprendizaje basado en resultados, 
y el tercero, que es el técnico agropecuario, que es un aprendizaje 
agro. Todos estos paquetes formativos, tanto a nivel directivo como 
también de los docentes, tienen un enfoque particular, que es la 
autoeficacia, la creencia en la propia capacidad para organizar y 
ejecutar unas acciones. ¿Cómo funciona? Primero consiste en saber 
que uno cree que puede lograrlo y eso te lleva a sentir que lo puedes 

hacer y, al mismo tiempo, te esfuerzas porque tienes tu creencia, perseveras y lo logras. Sin 
embargo, se sabe que dentro de esas creencias, emociones y sentimientos que se pueden 
dar, también se enfrentan barreras estructurales para poderlas llevar a cabo como tal. Por 
ello, dentro del enfoque de autoeficacia, se deben generar cinco ejes importantes, que son: 
desarrollo profesional continuo, planificación estratégica, red de apoyo y retroalimentación, 
mentoría y coaching y un sistema de incentivos y recompensas. 

Pero, ¿cuál es la idea de alcanzar cada uno de estos puntos? Es aumentar los niveles de 
confianza que permitan mejorar un desempeño y, al mismo tiempo, un desarrollo profesional 
del cuerpo directivo y docente. ¿Cómo se puede evaluar la autoeficacia? Se puede evaluar con 
métodos mixtos, que permitan conocer qué existe detrás del dato que recogemos a través de 
entrevistas y cuestionarios, de la autopercepción de cada uno de los docentes y también del 
cuerpo directivo. Pero es necesario no solamente conocer las percepciones, sino también esas 
barreras estructurales que se pueden colocar o recolectar a través de entrevistas o grupos 
focales. 

Existen algunas barreras que muchas veces van más allá de nuestras creencias y también 
de los grupos, por lo que la observación directa siempre es un elemento relevante en esto. 
La autoevaluación y la autorreflexión son componentes importantes que se los pone y se los 
encuentra en cada uno de los módulos que lo están desarrollando y en la retroalimentación 
entre cada uno de los pares para poder como construir las redes y las comunidades de apoyo. 

[Intervención María Pomés]

Las conclusiones son tres ideas fundamentales: 

•	 La realidad actual del mundo y de los entornos educativos invita a evaluaciones que 
consideren no solo la vanguardia técnica, sino también principios humanistas, para que 
entiendan la educación mucho más allá de los conocimientos. 

•	 En el caso del estudio presentando, “Vamos”, se busca una intervención sistémica e 
integral, a través de los docentes que preparen unos estudiantes para los desafíos 
futuros, y contribuye a un mundo sostenible mediante esa educación técnica 
agropecuaria. 

•	 El estudio o la evidencia que se espera, que se está implementando y que podrá ofrecer 
evidencias hacia las políticas públicas utilizará métodos mixtos, para evaluar este 
impacto en el equipo docente, y que estos hallazgos contribuyan tanto al fortalecimiento 
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del programa como al rendimiento de los estudiantes y al contexto de las políticas 
públicas basadas en la evidencia. 

6.1.5. Importancia del trabajo articulado 

Intervención: Josué Habacuc (Ecuador)
Entidad: director de la Red Ecuatoriana de Pedagogía

Un catedrático de la Universidad de Málaga, Miguel Ángel Santos 
Guerra en su libro Para qué servimos los pedagogos narra la historia 
que tiene que ver con Pericles, magistrado de la Atenas de la Grecia 
Antigua, siglo V a. C. Este siglo fue tan influido por Pericles que se 
llamó el siglo de Pericles. El liderazgo es influencia, nada más y nada 
menos. Si tenemos influencia, tenemos liderazgo. Pericles tenía 
influencia. 

Se le ocurre a Pericles hacer un homenaje a todos los actores que 
han hecho de Grecia esa metrópoli que desarrolló en ámbitos 
arquitectónicos, estrategas, militares, matemáticos, filosóficos, 

astronómicos. Hizo una gran celebración y mandó a convocar a todos los hombres y las mujeres 
que han hecho de Grecia una ciudad fantástica. De pronto, Pericles llega cual si fuera la máxima 
autoridad en ese momento y se da cuenta de que falta alguien. ¿Adivinen quién nos faltaba? 
Los pedagogos. Les dice a los compañeros que por favor no se olviden de los pedagogos y que 
les mande a traer. Cuando llegan los pedagogos, Pericles hace una reflexión importantísima: 
“quienes modelan la personalidad y el carácter de una sociedad son los pedagogos, es decir, no 
podemos concebir una sociedad sin pedagogos, así como no podemos concebir una sociedad 
sin arquitectos, sin militares, sin filósofos, sin astrónomos, no podemos concebir una sociedad 
sin pedagogos porque, finalmente, son ellos los encargados de enaltecer y embellecer el alma 
de los atenienses”. Nuestra responsabilidad ahora es embellecer y enaltecer el alma de los 
ecuatorianos. 

Dos frases finales que quiero compartir con ustedes. La primera la robo a mi mentor, otro 
mentor, porque hemos crecido en hombros de gigantes. Daniel Marcos tiene una frase que a 
mí me encanta: “uno no sabe lo que no sabe”. Y eso tiene que ver con que sin datos no podemos 
tomar decisiones. En la cultura de Google hay una frase que circula todas las oficinas: “confío en 
Dios, todos los demás me traen data, sin data no tomo decisiones”. Y es eso lo que está haciendo 
el Instituto Nacional de Evaluación Educativa. 

Ahora bien, ¿para qué nos sirve la data? Nos sirve para caminar cual utopía. Valoro mucho la 
unidad que se ha generado en estas IV Jornadas porque hemos tenido al Ministerio de Educación, 
al Ineval, a VVOB, a varias instituciones, a grandes amigos y amigas que, con el paso de los años, 
seguimos coincidiendo en espacios que traten de aportar valor mediante el pensamiento y las 
acciones. Creo que, finalmente, estas IV Jornadas se caracterizan por la unidad. 

Es momento de dejar el discurso y las palabras bonitas, y poner en el centro de discusión a 
la educación porque estamos atravesando una de las peores sequías que hemos vivido en los 
últimos años y eso tiene que ver con educación ambiental. Tenemos un solo planeta y hay que 
cuidarlo. Tenemos que fortalecer las habilidades socioemocionales, los problemas de depresión 



42

Instituto Nacional de Evaluación Educativa

y de ansiedad se incrementan y no solo en los estudiantes, sino también en los docentes. Hay 
muchas cosas por hacer y el compromiso tiene que ser por parte de los actores que dirigen la 
política pública, de que la discusión se centre en inversión. Si no vemos a la educación como 
una inversión de futuro para el desarrollo de sociedades equilibradas, justas, democráticas y 
con un nuevo chip, con un nuevo mindset, realmente estamos condenados a tragedias que ya 
las hemos visto en otros momentos. ¡Qué importante estos espacios y qué importante que la 
investigación sea un eje movilizador de ideas que mejoren nuestro sistema educativo!

Eje tématico- día 2

6.2. Retos de la inclusión educativa desde la evidencia

Ícono de visualización
			      

En el segundo día, se abordaron varios problemas coyunturales como movilidad humana, las 
situaciones de vulnerabilidad, la interculturalidad en el aula y las necesidades educativas 
asociadas y no asociadas a la discapacidad desde la evidencia.

6.2.1.	 Voces de la comunidad educativa 

Ícono de visualización
			      

En el marco del segundo eje temático, el video presentado suscitó las siguientes reflexiones: 

https://www.youtube.com/watch?v=VuqeFc2b9tI&t=5195s
https://www.youtube.com/watch?v=TZt5w1QfNd0&t=25s 
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Tabla 4
Reflexiones video Voces de la Comunidad Educativa. Jornada 2

Sobre la inclusión educativa, ¿qué es?

Que niños y niñas sean partícipes de algún evento, no solo en las instituciones educativas, 
sino en cualquier lugar, por ejemplo, un cumpleaños. 

Garantizar a todo el estudiantado, independientemente de sus habilidades y de sus 
características, que tengan acceso a una educación de calidad.

Que niños y niñas se integren a la educación con el resto del estudiantado en un mismo 
nivel, considerando si tienen alguna necesidad educativa. 

Va desde el respeto, la enseñanza y la aceptación a los diferentes grupos de personas, ya 
sea de diferente orientación sexual, de diferente color de piel o con alguna discapacidad. 
De esta manera, se logrará un ambiente escolar seguro.

Sobre los recursos y las herramientas para lograr una inclusión educativa exitosa, 
¿cómo se logra?

Promoviendo capacitaciones para el personal docente.

Realizando actividades de integración entre estudiantes, por ejemplo, la hora cívica, la 
limpieza de la escuela o las dramatizaciones.

Desarrollando estrategias comunicativas con el estudiantado, a través de trabajos en 
grupo dentro y fuera del aula y juegos didácticos.

Sobre los desafíos de la inclusión educativa, ¿cómo se logra? 

Brindando todos los servicios y apoyos educativos para que los estudiantes puedan 
desenvolverse dentro y fuera de la institución educativa.

Trabajando de manera coordinada con las madres o los padres de familia para lograr 
los objetivos planteados por los docentes relacionados con el bienestar común de cada 
estudiante.

Sobre las características de los entornos de aprendizaje inclusivo

Realizar dinámicas en las que participe todo el estudiantado del aula. 

Motivar al cuerpo docente para que fomente la interacción entre el estudiantado.

Invitar a las y los docentes a conversar de manera abierta en el aula sobre estudiantes 
con necesidades educativas específicas, ya que esto promueve el compañerismo y la 
amistad, y afianza el cuidado y autocuidado. 

6.2.2. Gamificación: la emoción por aprender jugando

Crianza en movimiento: Desafíos de la migración en la primera infancia en Ecuador

Ponente: Paola Ponciano (México)
Entidad: Hola Sésamo - Educación para compartir

Un punto fundamental para tomar mejores decisiones en política pública, en lo que se hace en 
las instituciones educativas y en la educación en general, es contar con datos que permitan 
saber en dónde estamos y tomar decisiones informadas. El elemento de trabajar con primera 
infancia y, sobre todo, primera infancia en emergencias, responde a entender cómo la niña o 
el niño y su familia se vuelven parte de un proceso de integración, de cuestión social y, sobre 
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todo, de inclusión y de acceso a todos los servicios básicos que ya 
gozamos en el país. 

Se hablará primero de cómo está la situación a nivel Latinoamérica, 
enfocado en el tema de la crianza en movimiento y los desafíos que 
se tienen con respecto a esta atención de la primera infancia en el 
país. En Sesame Workshop se trabaja en ayudar a que las niñas y los 
niños crezcan más inteligentes, más fuertes y más amables también. 
Y, bueno, en ese sentido, se analiza qué es lo que está pasando con 
los flujos migratorios desde el sur. Se aprecia en la ilustración, 
pensando un poco en las niñas, los niños y adolescentes en situación 
migratoria irregular y cómo ha ido este comportamiento cambiando. 

Ilustración 22

Contexto general: flujos migratorios desde el sur

Nota. Tomado de Crianza en movimiento: Desafíos de la migración en la Primera Infancia en Ecuador 2024 (pp. 4), por 
Ponceano. P, 2024, Hola Sésamo - Educación para compartir.

Como se puede ver, entre 2014 y 2017, ingresaron a México adolescentes entre 12 y 17 años no 
acompañados (el color amarillo lo representa). Hay un incremento normalmente en niñas y niños 
no acompañados. Sin embargo, en los años 2018-2019, y hacia el 2021, se ve que las familias 
comienzan a migrar en colectivo. Ya no es solo la mamá o el papá quienes comienzan a migrar y 
después hacen un traslado de las niñas y los niños o hacen un proceso de reunificación familiar, 
sino que están empezando a emprender viajes en colectivo. Con respecto a primera infancia, 
en el 2021, una cifra que es importante de revisar es que el mayor porcentaje de las niñas y los 
niños acompañados migrantes ha incrementado considerablemente tanto en el 2021 como en 
el 2022, y tenemos también un alza importante de niñas y niños no acompañados entre 12 y 17 
años entre el 2021-2022. 

Se ha registrado un total de 361 444 eventos donde niñas, niños y adolescentes están actualmente 
en situación migratoria irregular y, de estos, el 55 % son niñas y niños entre 0 y 11 años. Aquí una 
de las grandes preguntas es ¿cómo se da continuidad a su educación mientras ellos están en 
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movimiento?, y también, ¿cómo se acompaña a las familias para tener crianza positiva, crianza 
cariñosa que nos permita mantener el desarrollo y el crecimiento de las niñas y los niños, y su 
acceso al derecho a la educación? 

Aquí también, un poco el comportamiento de niñas y niños entrados, niñas y niños deportados ha 
crecido considerablemente. Obviamente, Venezuela se mantiene arriba; no obstante, Honduras, 
Guatemala, Cuba, Nicaragua y algo que nos llama la atención para Ecuador es el incremento de 
+ 1 501 % de niñas y niños que han comenzado a migrar hacia el norte. Este incremento entre 
niñas y niños de 0 a 5 años que salen de Ecuador se suma a la lista de niñas y niños migrantes 
y la gran pregunta que nos hacemos en Sesame Workshop es ¿cómo se responde a las niñas y 
los niños que están fuera del sistema educativo? y ¿cómo se logra que ellas y ellos realmente 
tengan un proceso de integración en los países por donde van pasando, y por el otro lado tengan 
la capacidad cuando lleguen a un destino con vocación de permanencia, de reinsertarse en el 
sistema educativo? 

Ilustración 23
Contexto general: Entrada de migrantes en la frontera México-Estados Unidos vs. deportaciones y retornos

Nota. Tomado de Crianza en movimiento: Desafíos de la migración en la Primera Infancia en Ecuador 2024 (pp. 5), por 
Ponceano. P, 2024, Hola Sésamo - Educación para compartir.

Y, ¿cómo se hace internamente a quienes estamos recibiendo? Bueno, se ve que, en cuanto 
a la primera infancia, hay alrededor de 498 000 niñas y niños migrantes que tienen entre 0 a 9 
años. Esto se habla del censo en el 2023 y, de esta población, el 11,74 % es población migrante. 
Entonces, hay un alto número de niñas y niños a los cuales se puede atender. Sin embargo, en 
la ilustración, el 66, 8 % de las niñas y los niños entre 0 a 4 años no asisten a centros educativos 
o a educación inicial. Entonces, hay un reto, primero con la pregunta ¿estamos en capacidad 
de brindar este servicio, este acceso al servicio como Estado o si tenemos la posibilidad de 
extender modalidades alternas que ya existen actualmente? Vamos a hablar un poco más de 
eso, para que las niñas y los niños puedan tener acceso a un cuidado y a una protección infantil. 
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Ilustración 24
Contexto general: flujos migratorios hacia Ecuador

Nota. Tomado de Crianza en movimiento: Desafíos de la migración en la Primera Infancia en Ecuador 2024 (pp. 6), por 
Ponceano. P, 2024, Hola Sésamo - Educación para compartir.

Cuando se habla de educación, la tasa de educación ha ido descendiendo. Se observa que 
hubo un pico de registros de 58,22 % entre el 2017-2019, y se ha ido en deceso muchas veces, 
también, por flujos migratorios mayormente de nacionalidad venezolana. Las personas han ido 
saliendo del país o han utilizado el país como un punto intermedio en su jornada de migración. 
Es importante destacar que, en educación inicial, actualmente, en el sistema educativo hay más 
de 2 000 estudiantes, sumando escuelas fiscales, fiscomisionales, particulares. En educación 
inicial a nivel nacional, hay un registro de más de 2 000 personas para el ciclo escolar 2023-
2024. Se mantiene todavía un número bajo y seguramente esto tiene mucho que ver con esta 
gráfica anterior. 

Ilustración 25
Contexto general: flujos migratorios hacia Ecuador. Educación

Nota. Tomado de Crianza en movimiento: Desafíos de la migración en la Primera Infancia en Ecuador 2024 (pp. 7), por 

Ponceano. P, 2024, Hola Sésamo - Educación para compartir.
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En el marco de la llegada de Sesame Workshop a Ecuador, se realizó un estudio, un análisis que 
permitiera entender un poco más qué estaba pasando con la situación de la niñez entre 0 y 8 
años, y también comprender el contexto en el que estaban desarrollándose tanto las familias 
migrantes como refugiadas y la comunidad de acogida. A continuación, se presentan algunos 
datos relevantes de lo que se encontró. A nivel metodología, se utilizaron métodos mixtos 
de relevamiento en tres ciudades importantes, consideradas como las ciudades con mayor 
cantidad de migrantes en el país, que son Quito, Guayaquil y Manta. 

Se trabajó con instrumentos como cartografía social, entrevistas, grupos focales y encuestas. Se 
abordaron cartografías con niñas y niños, con cuidadoras, con miembros del DECE y docentes; 
también se hicieron entrevistas a miembros de la cooperación internacional y del ecosistema 
educativo en general; se efectuó un grupo focal con expertos en educación inicial y encuestas 
a cuidadores primarios. 

Solo por preámbulo, se cuenta con un marco normativo para la primera infancia en Ecuador; 
algunos acuerdos ministeriales que han ido cambiando, se han ido actualizando, pero que han 
sido un punto de partida interesante para garantizar la inclusión y el acceso a la educación, sobre 
todo cuando no se cuenta con documentación, cuando no se tiene claro cómo hacer el proceso. 
Los acuerdos ministeriales contribuyen a que se tenga una mejor inclusión; pero a veces, ya 
en territorio, cuando te encuentras con funcionarios públicos, estos acuerdos no terminan de 
cumplirse. Entonces, existe ahí una deuda como país que tenemos a nivel, primero, de construir 
política pública que realmente aborde las necesidades de la primera infancia y que vaya mucho 
más allá de paquetes priorizados, que permita tener una estructura que garantice que los 
paquetes priorizados por el gobierno y que los servicios que estamos ofreciendo actualmente 
se cumplan. 

Actualmente, hay una ley de primera infancia en debate en la Asamblea Nacional y creo que 
puede ser un punto de partida interesante para poder impulsar el cumplimiento de los derechos 
de la niñez. Y, por el otro lado, el abordar que se ha ido integrando en la Ley Orgánica de Movilidad 
Humana, el derecho a la integración que tienen las niñas, niños y adolescentes a los diferentes 
sistemas y servicios que se ofrecen en el país. 

Sin embargo, en las evaluaciones que se realizaron, una de las preguntas enfocadas era 
sobre todo en temas de barreras de acceso; puesto que, para niñas y niños entre 0 a 3 años, 
las mayores barreras de acceso son el miedo y la falta de recursos económicos, así como la 
falta de información y la xenofobia de los funcionarios al acercarse a solicitar información. En 
cambio, las mayores barreras de acceso entre niñas y niños de 3 a 5 años están centradas en el 
desconocimiento que tienen de su derecho de acceder a una educación gratuita y, por el otro 
lado, son familias que se encuentran en tránsito y no están teniendo vocación de permanencia. 
Eso también es un punto importante a considerar. También se tienen demoras en la atención a 
nivel salud, sobre todo en los insumos o en los espacios cercanos a las escuelas. Existe también, 
una falta de personal especializado en diferentes áreas de la salud, según el testimonio de una 
cuidadora entrevistada. 

Se dispone de un nivel de cobertura del MIES versus la población entre 0 a 3 años, que es del 29%, 
y, por el otro lado, el Distrito Metropolitano de Quito a través del Patronato San José atiende a 4 
500 niñas y niños entre 1 a 3 años. Este número varía según los años. El 30 % de esas niñas y niños, 
en el momento en el que se hizo la encuesta, pertenecían a población en condición de movilidad 
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humana. Eso implica que, a nivel ciudad, estamos atendiendo a la comunidad migrante. 
En cuanto al bienestar integral, se observan algunos temas sobre los roles de las familias y se 
aprecia a una figura materna que asume un papel predominante como principal cuidadora de 
los niños y las niñas, en casi más de los 80 % de los casos donde hicimos las encuestas y las 
entrevistas. También, en estas tres ciudades donde se hizo el levantamiento, a las cuidadoras, en 
especial a las madres migrantes, les preocupa no contar con un sistema de apoyo; generalmente, 
sus personas de confianza se encuentran fuera del país o han fallecido; entonces, eso les hace 
ser más vulnerables y sentirse más solitarias. 

Por otro lado, también algo que es evidente, es que ha crecido el número de mujeres o personas 
que tienen en sus casas y que reciben a niñas y niños para su cuidado de manera informal. Este 
testimonio dice: “bueno, las mamás que trabajamos fuera de la casa tenemos que buscar con 
quién dejarlos. Yo a veces le encargo a mi hijo con la vecina y le pago 7 USD por el cuidado”. 
Este es uno de los casos, pero también se han encontrado casos que intercambian el cuidado 
por la limpieza de la casa, por algunos víveres. No se pueden hacer ojos ciegos a esta realidad. 
Hay ONG, organizaciones como IRC, el Comité Internacional de Rescate, que están trabajando 
en algunos pilotos sobre cómo estos hogares comunitarios pueden generar o ser un espacio 
de protección, y no al revés, un espacio donde se vulneren los derechos de niños y niñas. Es 
importante, como país, que se comience a hablar de estos temas. 

Otro asunto que se indagó es ¿qué hacen las niñas y los niños en su tiempo libre? La mayoría 
habla de jugar al aire libre, sobre todo familias migrantes, de leer libros o ver televisión, de contar 
cuentos, de cantar canciones. Y lo más importante y preocupante acá es que hay un 12 % que 
no menciona ninguna actividad. Esto tiene que ver con la creciente situación de inseguridad y 
violencia, donde muchas de las niñas y los niños ya no pueden salir a jugar y están perdiendo 
este derecho al juego, este derecho al esparcimiento a través de espacios públicos, por una 
falta de seguridad.

Si se habla del tema de emociones, que es algo que se trabaja mucho en nuestros programas y 
también desde Hola Sésamo, es que el 12 % de la niñez migrante experimenta enojo todos los 
días, comparado con el 5 % de la niñez de la comunidad de acogida. Las emociones, al final del 
día, recaen en lo que hacemos, lo que dejamos de hacer y cómo nos sentimos como personas, 
y reincide en nuestra salud mental. Por eso motivamos a quienes estén haciendo investigación 
en centrar una parte o un componente de su investigación en las emociones que nos ayudan a 
entender qué está pasando con las niñas y los niños. Por ejemplo, acá se tiene que el 4 % de los 
niños experimentan tristeza, mientras que en la comunidad de acogida eso disminuye al 2 %. 
Dice un niño, por ejemplo, “cuando estoy triste, yo espero que llegue mi mamá y ahí le cuento, yo 
paso la tarde con mi hermanita, entonces no le vemos hasta la noche. Cuando llega muy tarde, 
ya me voy a dormir y me despierto bien. No tenemos un espacio importante con quien contar 
cómo nos estamos sintiendo”. En la ilustración se observa el nivel de confianza. El rojo es el 
mayor nivel de confianza y el azul es ningún nivel de confianza. 
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Ilustración 26  
Hallazgos, confianza y comunidad de acogida

Nota. Tomado de Crianza en movimiento: Desafíos de la migración en la Primera Infancia en Ecuador 2024 (pp. 15), por 
Ponceano. P, 2024, Hola Sésamo - Educación para compartir.

Con los docentes, algo que se ve muy importante es que para las familias migrantes son 
personas de confianza. Es un rol interesante en cómo ellos abordan a las mamás y a los papás 
para que se preocupen por la educación de sus hijos. En entrevistas con expertos, tenemos 
varias declaraciones; entre ellas, que es necesario visibilizar y contribuir a la regulación del 
cuidado, a través de las modalidades alternas que ya hemos conversado anteriormente, como 
la sensibilización a servidores públicos. Hay que mirar y entender qué es lo que está pasando 
en el país. Se necesita data, información de la primera infancia mucho más al detalle de qué 
está pasando, dónde están, dónde están siendo cuidados, qué tipo de protección realmente 
estamos ofreciendo. Y, bueno, hay varios actores claves, sobre todo si es un tema de población 
migrante. A nivel general, están las carteras de Estado que naturalmente atienden a la primera 
infancia, pero también se cuenta con grupos como el Clúster de Educación, el Grupo de Trabajo 
de Refugiados Inmigrantes en los grupos de educación y protección, el Sistema de Naciones 
Unidas que se enfoca en primera infancia, la cooperación internacional y las organizaciones 
locales. Entonces, es clave que todos estos actores trabajemos organizados, por un lado, en 
levantar evidencia, en levantar información y, por el otro lado, en diseñar proyectos pertinentes 
a la realidad del país. 

Algunas recomendaciones: la pertinencia y necesidad de contar con una política pública 
en primera infancia; el visibilizar el juego como un derecho; tener evidencia de la situación 
actual de lo que está sucediendo en el país con la primera infancia; hablar de la inversión en 
primera infancia, ¿cuánto está invirtiendo el Estado?, ¿cuánto está invirtiendo el sector privado 
en iniciativas que están articuladas a la primera infancia? y ¿cuántos proyectos se están 
desarrollando en el país que están contribuyendo a mejorar la primera infancia?

Se debe capacitar al equipo técnico en territorio. Esto va desde la mediación y sensibilización 
con los funcionarios hasta el trabajo de la cooperación internacional, las ONG locales, en 
hacer intervención sin daño en primera infancia y en primera infancia en emergencias; y, 
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articulación entre las carteras de Estado, la arquitectura humanitaria, los gobiernos locales y 
cómo trabajamos todos en un fin común, sin la necesidad de estarnos pisando o trabajando o 
haciendo dobles intervenciones en territorios similares. 

6.2.3. Reconstruir la educación, no las barreras

Ponente: Cynthia Brizuela (Uruguay)
Entidad: Unicef Oficina Regional para América Latina y el Caribe

En esta presentación se hablará de la inclusión en la educación. Para 
contextualizar, en los últimos cinco años en la región latinoamericana 
se tiene que, por ejemplo, en los adolescentes en América Latina y el 
Caribe, 106 millones tienen entre 10 y 19 años. Es un número histórico 
en la región, ya que 237 millones de personas tienen entre 10 a 27 años. 
Estamos en el pico de crecimiento poblacional. Es una oportunidad 
brillante para incidir en el futuro socioeconómico de esta región. 

Para el año 2030, bajará a 230 millones de personas en esa franja 
etaria, pero estos son los números con los que se tiene que trabajar. 
Estamos hablando que 9,7 millones de adolescentes están fuera de la 

secundaria en esta región; tres de cada cinco estudiantes de 6.° grado de primaria no alcanzan 
el nivel mínimo de habilidades fundamentales en Lectura y Matemáticas; uno de cada cuatro 
adolescentes de 15 a 19 años que no están en educación o formación, están desempleados, ni 
estudiaron ni trabajaron.  

La pandemia tuvo una incidencia terrible en la educación. Fue la que más sufrió, ya que 225 
días escolares se perdieron debido este fenómeno. Eso afectó a 70 millones de estudiantes. 
Más de 3 millones de niños y adolescentes (es la estimación) no regresaron a la escuela y solo el 
33 % de los adolescentes en América Latina y el Caribe están adquiriendo habilidades de nivel 
secundario y digitales, en comparación con el 70 % en Europa Occidental y el 92 % en América 
del Norte. 

Hay una diferencia gigantesca. Estamos hablando de que 46 millones de niños y adolescentes de 
la región pueden caer en la pobreza, como resultado del impacto de esa pandemia (de no tener 
clases durante dos años). En todo este contexto, 19,1 millones de niños y adolescentes tienen 
discapacidades; es decir, uno de cada 10 tiene una discapacidad y 2,5 millones de adolescentes 
con discapacidad se encuentran fuera de la escuela secundaria. Esta es la dificultad cuando se 
habla de educación inclusiva.



51

Ilustración 27
Contexto 2021-2024 para el aprendizaje de los adolescentes en América Latina y el Caribe

Nota. Tomado de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa (2024).

La educación inclusiva es un proceso para abordar y para responder a la diversidad de 
necesidades de todos los estudiantes mediante la participación en aprendizaje, en cultura y en 
sus comunidades. Otras palabras importantes son reducción y eliminación de exclusión, dentro 
y fuera de la educación. Sin estas palabras importantes, que son conceptos fundamentales de 
equidad, no se puede hablar de educación inclusiva. 

Entonces, ¿qué es la inclusión? Es cuando estamos todos juntos compartiendo ese contexto, 
superando esas dificultades, esas barreras para esa participación efectiva de las personas. 
La exclusión es cuando los alumnos que son neurotípicos están en el aula y todos los que son 
diversos están fuera del aula. La segregación es cuando tenemos un aula o escuela especial y la 
escuela regular. La integración (que es lo que ocurre frecuentemente) es un aula especializada 
dentro de una escuela donde están integrados los niños con discapacidad.
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Ilustración 28

¿Qué es la inclusión?

Nota. Tomado de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa (2024).

¿Cuáles son las implicaciones de la educación inclusiva? Se habla de un cambio de paradigma, 
para que los sistemas educativos incluyan y sirvan a todos los niños. Los estudiantes con 
discapacidades asisten a escuelas y aulas regulares con sus hermanos y compañeros sin 
discapacidad y con los apoyos que necesitan para tener éxito. 

En un sistema de educación inclusiva, los indicadores de inclusión deseados son: 1) que todos los 
niños sean acogidos en la escuela del barrio; que no se tengan que ir a una escuela especial que 
les queda a kilómetros de distancia, es decir, que todos los niños son bienvenidos; 2) que cada 
niño se beneficie de la estimulación social y académica de la educación con sus compañeros 
sin discapacidades; es un beneficio para todos porque no es solo un niño con discapacidad el 
beneficiario, sino también los niños sin discapacidad que aprenden a convivir en la diversidad; y, 
3) que cada escuela desarrolle estrategias de apoyo para que este enfoque tenga éxito, es decir, 
desarrollar estrategias contextualizadas a la situación real que cada escuela tiene. Por eso hay 
planes escolares y áulicos en donde se tiene una necesidad contextual específica según los 
alumnos de cada año lectivo. Así aparece la implementación áulica de la educación inclusiva. La 
inclusión como educación para todos.

Se debe tener en cuenta que la educación inclusiva, todavía en nuestra región, no se practica 
ampliamente en las escuelas, ni en todo el mundo. Como resultado, solo unos pocos han 
visto realmente lo que significa inclusión. ¿Cuántas personas han tenido la experiencia de 
tener compañeros con discapacidad intelectual o con discapacidad motora, visual, auditiva, 
y han podido compartir un espacio real de aprendizaje? Solo “aquellos que no lo han hecho, 
generalmente se ven obligados a tamizar entre mitos, malentendidos y alguna que otra verdad”, 
dice Nicole Eredics; por lo tanto, hay mucha confusión con el significado real de un entorno 
inclusivo, porque aquellos que no lo han vivido, lo están recién experimentando; si son docentes, 
maestros, es tener esta diversidad en el aula por primera vez. 
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La educación inclusiva requiere una transformación en la cultura, no solamente de la escuela, 
sino de la comunidad y, de manera individual, en cada docente sobre lo que significa la 
transformación de sus pensamientos profundos y su creencia de que los niños con discapacidad 
sí pueden aprender, porque cuando no creemos profundamente que un niño con discapacidad 
puede aprender, se crea otra barrera mucho más fuerte, es un currículum oculto. 

Se tiene que cambiar la política y la práctica. Es así que en el sistema se vería la educación 
inclusiva y la inclusión educativa que tiene, por un lado, la política inclusiva desarrollada, por 
otro lado, la cultura inclusiva que afecta todo el entorno escolar y la práctica inclusiva que se 
visualiza y se vive dentro del aula. 

La mayoría de los sistemas educativos entienden la inclusión como una corriente principal para 
todo el currículum o la proporción de apoyos específicos; pero pocos sistemas incluyen ambas 
cosas y ese es el objetivo de un sistema inclusivo.  Se trata de cambiar el sistema para adaptarlo 
al estudiante, no de cambiar al estudiante para adaptarlo al sistema. Por ello, cuando se habla 
de políticas inclusivas, se tienen que conocer profundamente las normas y leyes para identificar 
cuáles son las que hay que cambiar o adaptar. 

Se presentan estos marcos legales globales a los cuales todos los países de la región, y 
ciertamente Ecuador, se han suscrito: la Convención sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad; los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en especial el objetivo 4, sobre garantizar 
una educación inclusiva, equitativa y de calidad; la Convención de los Derechos del Niño; y, la 
adhesión al Tratado de Marrakech, que es el reconocimiento de las lenguas de señas nacionales 
y su implementación en muchos medios de comunicación audiovisual. También se reconocen 
esfuerzos de los países y municipios en materia de leyes, normativas, accesibilidad física y 
transporte que sean viables, a través de leyes nacionales y normas municipales. 

Cuando se habla de las políticas, se hace referencia a las autoridades de los centros educativos 
que promueven políticas inclusivas y deben atender tres grandes tipos de tareas: 1) Impulsar 
nuevos significados sobre la diversidad, desde un enfoque sobre las maneras de aprender 
y las maneras de enseñar; 2) Promover prácticas inclusivas en las escuelas; y, 3) Establecer 
vinculaciones entre las escuelas y las comunidades. 

La idea errónea sobre la inclusión educativa es la adaptación al sistema existente en lugar de 
modificar las escuelas y los métodos de enseñanza para adaptarse a las necesidades y estilos 
de aprendizaje de todos los alumnos. Se piensa que se requieren adaptaciones, en vez de hacer 
una modificación necesaria para la adecuación del sistema a la inclusión. 

Cuando se habla de “prácticas inclusivas áulicas”, se refiere a facilitar el aprendizaje y la 
participación de cada estudiante con base en un diseño universal de métodos de enseñanza 
para incluir a todos en este aprendizaje; es decir, a aquellos con y sin discapacidad en el aula, 
ya que pueden y deben aprender juntos. También significa explorar las maneras más eficaces 
de facilitar el aprendizaje de todos los estudiantes; por eso es preciso abordar y, en ocasiones, 
poner en tela de juicio las ideas que explican la forma en la que se trabaja en las instituciones; 
por ejemplo, ¿cuáles son nuestros miedos?, ¿cuáles son mis creencias como maestro?, ¿cuáles 
son mis tabúes?
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La barrera y la dificultad más grande que existe para implementar la educación inclusiva es la 
cultura, el pensamiento y la creencia profunda de que un alumno con discapacidad en el aula 
molesta, que en realidad está para cumplir una determinada obligación y que ese alumno, en el 
fondo, no puede aprender. 

Las escuelas con más probabilidades de responder a la diversidad de los estudiantes de 
manera positiva y creativa se destacan por: 1) Propiciar, a partir de distintas competencias 
profesionales, procesos de colaboración. Los sistemas educativos que han transitado de 
una educación segregada y excluyente hacia un sistema inclusivo han tomado las escuelas 
especiales como centros de formación y de colaboración con las otras escuelas. Este proceso 
de colaboración y de intercambio de competencias profesionales da lugar a nuevas creaciones 
y estilos de escuela, y es transformador. 2) Los estudiantes con demandas de apoyo específico 
no son considerados problemáticos, son vistos como un desafío para que los profesionales de 
la educación reexaminen las prácticas, a fin de que sean creativas y amoldables; y, 3) Analizar 
las condiciones de la organización; es decir, que todos tienen un liderazgo compartido para la 
inclusión. 

La inclusión es la excelencia en la educación. Cuando se habla de calidad educativa y, como 
dice el ODS 4, los países latinoamericanos se han comprometido a alcanzar este objetivo de 
desarrollo, una educación de excelencia es inclusiva, no solo para niños con discapacidad, sino 
para todos. Se destaca el rol de los mejores profesores, ya que tienen la competencia de la 
inclusión desarrollada. La competencia de ese modelo de diseño universal para el aprendizaje 
integra a todos los alumnos para que alcancen su máximo potencial, a través del aprendizaje. 
La educación inclusiva en el aula, utilizando el diseño universal para el aprendizaje, trata de 
que sea accesible a todos los estudiantes, especialmente a aquellos que no han tenido éxito 
debido a sistemas de aprendizaje inflexibles. Se relaciona con las inteligencias múltiples en 
cuanto algunas personas son visuales, verbales, musicales o interpersonales en las maneras de 
aprender. Eso lleva a pensar en un Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA).

Cuando se habla de cultura inclusiva, se refiere a romper barreras de miedo, creencias de la 
comunidad, prejuicios, preconceptos y desinformación. Esto significa que no se puede separar 
la inclusión de los contextos en los que se desarrolla ni las relaciones sociales que puedan 
sostener o limitar ese desarrollo; por tanto, la inclusión es una decisión y, solo después, se 
convierte en una práctica. 

El mayor desafío que enfrentan los sistemas escolares es ofrecer una educación digna a todos 
los niños y jóvenes. ¿Cuáles son los elementos que contribuyen a la educación inclusiva? La 
visión, el liderazgo, el conocimiento y la habilidad, la formación de los maestros, el apoyo al 
profesorado, que significa la formación inicial y continua, los recursos para apoyar la inclusión, 
los padres con confianza para insistir en el cambio y las actitudes. 

La inclusión es necesaria para lograr un desarrollo humano social capaz de construir sociedades 
más integradas, pacíficas y justas, donde nadie quede atrás. Para terminar, esta frase de Paulo 
Freire: “A quien se le impide aprender se le niega el mundo, y lo que es quizá más grave es que el 
mundo tampoco puede cambiar si todas las personas no están incluidas”. 
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6.2.4. Habilidades sociales y aprendizaje cooperativo en la inclusión de 
estudiantes con necesidades educativas

Ponente: Yolanda Muñoz (España)
Entidad: Universidad de Alcalá

Estas jornadas de investigación están basadas en la evidencia y en 
preguntarse sobre qué hay detrás de distintas prácticas y enfoques. 
Se hablará sobre el aprendizaje cooperativo, de cómo fomentar la 
cooperación en el aprendizaje para desarrollar una escuela para 
todos y todas, pero, sobre todo, de las evidencias científicas que 
explican que el aprendizaje cooperativo promueve una educación 
más inclusiva, en qué medida, en qué lugares, en qué momentos y en 
qué sentido. 

Se presentan imágenes sobre proyectos de fomento de la educación 
inclusiva en escuelas, a las que he acompañado en procesos de 

transformación, utilizando metodologías de aprendizaje y enseñanza cooperativa. Algunas de 
ellas son de investigación en lugares donde tienen modelos educativos que se podrían denominar 
inclusivos, como, por ejemplo, esta primera ilustración de lo que considero es un aula inclusiva, 
un entorno de colaboración y ayuda. 

Ilustración 29

Fomentar la cooperación en el aprendizaje para desarrollar una escuela para todos y todas

Nota. Tomado de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa (2024).

La fotografía está tomada en New Brunswick, que es una provincia de Canadá en la que tienen 
un modelo inclusivo desde hace más de 30 años, porque no existen escuelas de educación 
especial, todos los estudiantes, independientemente de sus características, están en la escuela 
ordinaria y todos los recursos se ponen a disposición de la misma para que esto sea posible. Se 
puede observar un aula inclusiva en la que hay niños y niñas con todo tipo de necesidades, de 
discapacidades, de circunstancias y condiciones; es decir, un aula en la que existen personas 
como en el mundo, en la que hay diferentes características. Con lo cual se habla de construir una 
escuela que se asemeje a la sociedad, a la realidad, a las familias. 
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Para construir esa escuela, que en la mayoría de países todavía está muy lejana (incluida España), 
hay grandes desafíos que construir y por los que hay que trabajar. Gerardo Echeita plantea tres 
cuestiones fundamentales; la primera tiene que ver con acoger a todo el alumnado y la idea que 
hay detrás de los derechos, todos tienen igual derecho y dignidad a estar y compartir los espacios 
comunes donde se construye la ciudadanía, como ya les he anticipado en la introducción. La 
segunda, hacer que todos se sientan reconocidos, partícipes activos, personas queridas y 
estimadas por sus iguales y su profesorado. 

En España hubo una campaña en redes promovida por familias que hablan de menos favores y 
más derechos. Cuando se habla de las situaciones de ciertos estudiantes en la escuela, parece 
que se les está haciendo un favor por dejarles estar allí, en lugar de poner todos los recursos 
para que su derecho a desarrollarse como estudiante y como persona se haga efectivo; así lo 
recoge la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, además de otras 
normativas y leyes educativas en todos los países que hacen alusión al derecho a una educación 
inclusiva. En tercer lugar, una educación con estrategias, formas de organización y modos de 
enseñar y evaluar de forma variada y diversificada que permita el aprendizaje de todos y todas. 

Se sabe que, desde hace muchos años (así lo ha arrojado la investigación), hay ciertas formas 
de enseñar que no permiten que ciertos grupos del estudiantado y con ciertas características 
puedan avanzar. Se conoce que los mismos materiales, los mismos tiempos, el mismo tipo de 
actividad, el mismo tipo de explicación no sirve para todos, pero no es que sirva para la mayoría 
y haya dos o tres que no le sirven, es que la mayoría no sirve para la mayoría. 

Eso es un mito que hay que derribar porque, en realidad, el profesorado tiene una construcción 
sobre lo que son los alumnos, lo que son las aulas; por eso se clasifican dos grandes grupos. 
En el grupo mayoritario están todos los que yo creo que siguen al profesor, le entienden o van 
avanzando; luego está un grupo pequeñito que se cree que no sigue al docente, pero es debido 
a sus propias características, por lo que resulta que es su problema; no tiene nada que ver con 
la forma de enseñar o con el modelo organizativo del aula. Se sabe que tiene mucho que ver con 
eso y también con los recursos personales, así como con la formación que tiene ese profesor, 
con la manera de organizar el aula y con el uso que hace de los recursos personales y materiales 
que tiene a su disposición.

El aprendizaje cooperativo no es nada novedoso ni nada actual, aunque se habla mucho ahora, 
también desde el enfoque del diseño universal, porque es evidente que es una de las estrategias 
dentro del diseño universal la ayuda entre iguales y la cooperación. Pero ya en el 90, Echeita y 
Martín decían que el aprendizaje cooperativo fomenta y apoya la motivación, los afectos, las 
emociones y las relaciones en sentido amplio que, junto con los procesos cognitivos, mediatizan 
la posibilidad y el alcance de los aprendizajes de todos. 

He puesto en la siguiente ilustración, dos imágenes de dos lugares distintos, la de arriba es de 
Chile, en un proyecto desarrollado durante dos años con escuelas chilenas para el desarrollo de 
una educación más inclusiva, en el que una de las estrategias que se han puesto en marcha y 
que los profesores pusieron en marcha en sus aulas fue el aprendizaje cooperativo, con buenos 
resultados. La imagen de abajo es una escuela pública de España en la que, al igual que la de 
arriba, están trabajando en equipo y con un proyecto. Esto rompe la idea que uno tiene de lo 
que es un aula y lo que se hace en un aula en distintas asignaturas. Aquí, el profesor no es el que 
explica, no es el que apoya; en este caso, los iguales se convierten en apoyo en estas aulas, no 
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solamente para cuando hay dificultades, sino para generar motivación, para generar emoción en 
lo que se está haciendo. En un aprendizaje vicario, “yo veo cómo lo haces tú y puedo aprender”. 
Entonces, no debería ser siempre el adulto el único que aporta conocimiento en el aula.

Ilustración 30
Aprendizaje cooperativo

Nota. Tomado de Fomentar la cooperación en el aprendizaje para desarrollar una escuela para todos y todas  2024 (pp. 3), 
por Muñoz. Y, 2024, Universidad de Alcalá.

Cuando se habla de aprendizaje cooperativo, no se trata de poner a los niños y a las niñas, 
adolescentes, jóvenes juntos en una mesa y decirles que trabajen o que hagan algo juntos. De 
hecho, es todo lo contrario. Cuando, de manera esporádica, una vez al mes, una vez cada 15 días, 
en la clase se dice: “hoy vamos a trabajar en equipo”, se les asigna una actividad y se les deja a 
“su aire” para que lo hagan. Lo que suele ocurrir es lo contrario a la cooperación; es decir, no 
quieren trabajar juntos, se pelean, no se comparten los materiales, se enfadan y se tapan el libro 
para que el otro no copie lo que está haciendo. Por ello, el profesor tiene el pensamiento de que 
trabajar en equipo no funciona. 

Para llevar a cabo el aprendizaje cooperativo de una manera exitosa, donde se consigan los 
objetivos y los resultados planteados a continuación, se tiene que poner en marcha una serie 
de estrategias y tener claro lo que está haciendo; es decir, se tiene que formar en profundidad 
sobre los pasos y las estrategias del aprendizaje cooperativo. No es poner en práctica una serie 
de estrategias o de técnicas, sino de comprender que cooperar va más allá de hacer cosas 
juntos, tiene que ver con compartir un trabajo, unos objetivos, un material, una meta, así como 
de aportar cada uno lo que puede, valorar el trabajo del otro, alegrarse de los éxitos del otro. 
Generar todo eso es complejo, ya que no ocurre de un día para otro; por eso, cuando se plantea 
trabajar en aprendizaje cooperativo hay que tener claro que es un proceso que le llevará uno, dos 
o tres meses, para que su clase empiece a funcionar de manera adecuada y se puedan recoger 
los frutos de haber enseñado a cooperar.
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Entonces, ¿qué es el aprendizaje cooperativo? Pujolás, autor español que trabajó y fue pionero 
en todo el desarrollo del aprendizaje cooperativo, dice que es el uso didáctico de equipos 
reducidos de alumnos, generalmente de composición heterogénea en rendimiento y capacidad, 
se añadiría, en habilidades cooperativas, utilizando una estructura de la actividad tal, que se 
asegure al máximo la participación igualitaria y se potencie al máximo la interacción simultánea 
entre ellos. Cuando se está trabajando en el aula mediante un aprendizaje cooperativo, se 
trabajan los aprendizajes y las competencias propias de la asignatura; también en aprender a 
trabajar en equipo y a cooperar como un contenido más; es decir, al desarrollo de habilidades 
cooperativas. 

Numerosas investigaciones han mostrado que el aprendizaje cooperativo promueve espacios 
más inclusivos. Es una metodología adecuada para contextos heterogéneos donde hay mucha 
diversidad, también para los que no la hay, pero en especial en las que hay. Esto porque se 
producen cuestiones como el andamiaje, como el conflicto cognitivo, que, de otra manera, si no 
son equipos heterogéneos, no se dan, por una serie de cuestiones que se irán viendo. Además de 
fomentar el aprendizaje en las aulas y en las escuelas donde se trabaja desde una perspectiva de 
cooperación, tanto en la enseñanza como en el aprendizaje, se mejoran las relaciones sociales 
y la convivencia en las aulas, la autonomía de los estudiantes, la motivación para el aprendizaje 
y las habilidades sociales de los estudiantes. 

Precisamente, uno de los artículos escritos sobre una tesis de doctorado era sobre las habilidades 
sociales en el aula y cómo estas mejoraban cuando se utilizaba aprendizaje cooperativo de una 
manera exitosa. En una investigación reciente en Irlanda, los autores Rose y Sheving tomaron la 
perspectiva del profesorado y los profesionales de apoyo en las escuelas. Una de las cuestiones 
que destacaron fue que el trabajo en grupo se percibe por parte de los profesionales de apoyo 
como muy efectivo para incrementar la confianza en el aprendizaje de los estudiantes que 
tienen necesidades educativas, como los que no. 

Se sabe que tener confianza en el propio aprendizaje hace que se aprenda más. Una de las 
estrategias o técnicas complejas en aprendizaje cooperativo se llama tutoría entre iguales. 
Esta implica poner a dos estudiantes juntos, es decir en parejas que previamente, el profesor 
ha pensado muy bien, ya que se compensan bien; son heterogéneas, se pueden aportar. Uno 
hace de profesor o tutor y el otro hace de estudiante; luego, estos roles se intercambian. Hay 
sesiones preparatorias para que el estudiante que va a hacer de tutor pueda desempeñar su 
labor correctamente; es decir, en el aprendizaje del contenido y en el cómo enseñar. 

Esa estrategia ha sido estudiada por un grupo de Barcelona encabezado por David Durán y han 
publicado artículos de investigación y libros. Se muestra que tiene buenos resultados en el 
aprendizaje y en otras cuestiones, tanto en los estudiantes que ejercen de tutor como en los 
tutorizados. Otra cosa importante en la tutoría entre iguales es que esos roles se intercambian. 

¿Qué se ha encontrado sobre la tutoría entre iguales en la investigación en los últimos 20 años? 
En la ilustración se puede mirar que Johnson y Holubec, en el 99, ya anticiparon sobre los 
resultados, pues hablan de que el uso habitual y sistemático mejora las relaciones personales, 
fomenta la autonomía personal, la responsabilidad de los estudiantes, promueve la motivación y 
el rendimiento en el trabajo, la adquisición de conocimientos donde el aprendizaje es mutuo y la 
presencia de una atención personalizada. El profesor deja de ser la figura principal del aula, sin 
olvidar que orquesta el aprendizaje. Ese verbo que utilizaban Tony Booth y Mel Ainscow en el año 
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2000 implica el acompañamiento y la dotación de recursos; se asegura de que se esté llevando 
a cabo, pero son los propios estudiantes los que generan el apoyo y se apoyan para aprender. 

Otros autores hablan sobre el dominio de un clima estable y tranquilo en el aula. Cuando se 
trabaja en equipo, al contrario de lo que los profesores suelen pensar cuando lo hacen de 
manera esporádica, hay mucho ruido, se pelean. Trabajar de manera sistemática en aprendizaje 
cooperativo, mejora el clima en el aula, los estudiantes están tranquilos, saben lo que tienen que 
hacer, se ayudan, se anticipan, se organizan. Todo funciona como un reloj, si el profesor domina 
lo que está ocurriendo en su aula, diseña bien las actividades, los proyectos, etc.

Además, mejora la comprensión y el autoconcepto de los y las estudiantes, reduce el fracaso 
escolar e incrementa el éxito académico, vital y psicológico. Cuando se habla de éxito, no 
solamente son resultados académicos, sino bienestar psicológico y mejora de su autoconcepto, 
sin esa dinámica que hay muchas veces en las aulas, donde hay niños a los que nunca se les 
dice que hacen algo bien, que ellos son como actores secundarios. Esto, en el aprendizaje 
cooperativo, no ocurre: todos tienen su lugar, su espacio en su equipo; todos pueden aportar, 
aunque su nivel académico de rendimiento sea distante con respecto a sus compañeros, y esto 
sucede porque se diseñan actividades para que haya momentos juntos y momentos individuales, 
para que haya momentos de ayuda y momentos de trabajo autónomo. Todo ese engranaje hace 
que todos puedan avanzar y aportar. 

El último aspecto guarda relación con que el alumnado se vuelve capaz de pensar, investigar 
y descubrir, lo que mejora sus conocimientos, actitudes y aptitudes. Las aptitudes tienen que 
ver con las habilidades cooperativas como saber esperar, escuchar, asumir que algo no está 
saliendo como se quiere, asumir el fracaso. Habilidades importantes para la vida y para el trabajo 
futuro cuando uno sea un adulto. En la siguiente ilustración, se puede observar lo mencionado 
párrafos atrás.

Ilustración 31
Implicaciones de la “Tutoría entre iguales para la educación inclusiva”

Implicaciones de “Tutoría Entre Iguales” para la Educación inclusiva (*Rubio y Moliner, 2022)

•	 Mejora de las relaciones personales, donde predomina la atención, empatía, la simpatía y el respeto 
(Duran, Torró y Vila, 2003, Johnson y Holubec, 1999).

•	 Fomento de la autonomía personal y la responsabilidad (Duran, 2015).
•	 Fomento de la motivación, mejorando el rendimiento en el trabajo (Hidalgo, Carrasco y Díaz, 2020; 

Valdebenito y Duran, 2013; Duran et al., 2011; Salazar et al., 2018).
•	 Adquisición de conocimientos donde el aprendizaje es mutuo (Duran, Blanch, Thurston, y Topping, 

2010; Duran, Torró y Vila 2023).
•	 Presencia de una atención personalizada (Johnson, Johnson y Holubec, 199; Topping y Ehly, 2001).
•	 Dominio de un clima estable y tranquilo en el aula (Molina, Benet y Doménech, 2019; Valdebenito y 

Duran, 2013).
•	 Mejora de la comprensión y autoconcepto de los y las discentes (Duran y Monereo, 2003; Flores y 

Duran, 2016; Moliner y Alegre, 2020; Moliner, Flores y Duran, 2011; Valdebenito y Duran, 2010).
•	 Reducción del fracaso escolar e incremento del éxito académico, vital y psicológico (Fernández, 

Arco, López y Heilborn, 2010; Palma, Loor, Saltos y Bolivar, 2019).
•	 El Alumnado se vuelva capaz de pensar, investigar y descubrir, mejorando conocimientos, actitudes 

y aptitudes (Delval,1990).

Nota. Tomado de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa (2024).



60

Instituto Nacional de Evaluación Educativa

En un aula inclusiva, donde se ha construido la cooperación, ser compañero es más importante 
que ser amigo; es decir, nos ayudamos, aunque no seamos amigos. “Yo no te dejo caer, a pesar 
de que no seas mi amigo”. La cooperación, el compañerismo están por encima de la amistad. 
“Puede que no seamos los que nos elegimos después para jugar en el patio, pero no voy a dejar 
que te peguen”; “si veo que te está pasando algo malo, no voy a dejar que eso ocurra”. Por eso es 
importante mejorar la convivencia, ya que el compañerismo lleva eso. En la siguiente ilustración, 
se ve una foto de Canadá, en New Brunswick, en la que son los propios compañeros los que se 
encargan de sacar a sus compañeros con discapacidad motora, con problemas de movilidad, de 
visión, de todo tipo de circunstancias. Aquí no hay escuelas especiales. En un aula se pueden 
encontrar diversas necesidades, y son los propios compañeros los encargados de sacarles al 
patio porque son sus compañeros y van a jugar con ellos. Entonces, ¿qué problema existe? Los 
niños dicen: “a mí no me importa sacar a mi amiga en silla de ruedas, yo le voy a empujar, y 
después vamos a jugar”.

Ilustración 32 
Nos cuidamos, construimos comunidad

Nota. Tomado de Fomentar la cooperación en el aprendizaje para desarrollar una escuela para todos y todas 2024 (pp. 7), 
por Muñoz, Y., 2024, Universidad de Alcalá.

Se presenta un video de una clase de Educación Física en la que hay un niño con múltiple 
discapacidad, sin control de babeo, sin habla, sin movilidad en la mayor parte de su cuerpo, 
y está jugando en una actividad donde van a una velocidad que uno, desde la perspectiva de 
España, no se lo podría imaginar. En otras circunstancias, ese niño estaría, de seguro, en una 
esquina del gimnasio viendo cómo los demás juegan. Dirán algunos, “claro, y si se hace daño, 
si le ocurre algo, él no puede participar”. En el video se muestra al niño yendo a todo lo que da 
la silla y los compañeros persiguiéndole como uno más. En este caso, su participación es real, 
al ser uno más de verdad. Son niños de cinco años y son corresponsables de sus compañeros: 
forman una comunidad.

En este tipo de aulas cooperativas se fomenta la empatía, la ayuda mutua, la participación, 
el asumir responsabilidades tanto en el aprendizaje como en las cuestiones sociales, y la 
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conciencia sobre los propios errores. Las frases que surgen son: “no pasa nada por equivocarse, 
vamos a mejorarlo”; “te has equivocado, vamos a arreglarlo”; “esto no me ha salido bien”, y los 
demás se lo dicen, se ayudan, construyen juntos. Así es cómo se autorregulan el aprendizaje, los 
tiempos, la distribución de tareas y los roles dentro de los equipos; muchas cuestiones en las 
que los docentes tienen que formarse y la administración debe asumir la responsabilidad de la 
formación inicial y permanente del profesorado. 

Se presentan dos ejemplos: 1) Investigación sobre la inclusión desde hace un año, un año y medio. 
Se estuvo por cuatro años con familias, estudiantes, profesionales, profesorado y profesionales 
de apoyo, desde infantil hasta la universidad, viendo qué ocurría en los procesos de inclusión del 
alumnado con TEA. En este artículo, publicado en 2023, lo que dijeron tanto los profesionales 
como las familias y los propios estudiantes es que la introducción o consolidación de estrategias 
de colaboración entre iguales es un aspecto que contribuye favorablemente a la inclusión del 
alumnado con TEA en el aula, así como en su participación. Además, los profesionales indicaron 
que la colaboración entre iguales es un facilitador de una escuela inclusiva y esa colaboración 
tiene que ser promovida por los docentes, no puede ser algo que se deje a que ocurra en el aula. 
Por eso, el docente debería planificar las interacciones en el aula, quienes trabajan y por qué 
trabajan juntos y cómo fomentar el que no haya exclusiones.

Otra investigación que se llevó a cabo guarda relación con el acompañamiento a una escuela, 
durante cuatro años; en su proceso de transformación hacia una escuela más inclusiva, centrada 
en el cambio de metodologías docentes y en un compromiso de toda la comunidad educativa en 
utilizar aprendizaje cooperativo, se ayudó con formación; luego se acompañó al profesorado en 
la implementación en las aulas, dándoles feedback, apoyando con materiales, etc. 

Entre los resultados, se puede mencionar que, después de seis o siete años, existe una mejora 
en las prácticas docentes (los docentes reportaron cambios fundamentales en sus métodos 
de enseñanza), desarrollo de habilidades en los estudiantes (los profesores destacaron 
habilidades como la empatía, la cooperación y la ayuda activa, lograron llegar a acuerdos, asumir 
responsabilidades con cuestiones que antes era muy difícil de conseguir en niños de educación 
infantil y básica), mejora de la convivencia (en un contexto que era heterogéneo y con muchas 
culturas dentro de la escuela), e incremento de la colaboración docente y cambios organizativos 
(el uso del aprendizaje cooperativo en las aulas motivó que el equipo directivo asumiera cambios 
en cuanto a funciones, coordinación, entre otros).  

A manera de cierre, partiendo de la formación docente, ya que es importante estar bien 
formados, hay que saber lo que cada uno hace, por qué lo hace y cómo lo va a hacer. Esto pasa 
por la formación inicial; es decir, ¿cómo salen los futuros maestros y profesores de secundaria 
de las facultades? y luego, ¿cómo ayudamos?, ¿cómo acompañamos al profesorado activo en 
su desarrollo profesional desde una formación acompañada? En eso se ha avanzado bastante 
desde la investigación. Aquí algunas ideas de lo que un profesor debe saber hacer:

•	 Disponer del aula física
•	 Diseñar equipos cooperativos (no es dejarles que se sienten con quien quieran, existen 

unos criterios pedagógicos a seguir)
•	 Crear interdependencia positiva en los equipos (interdependencia de identidad, 

interdependencia de funciones, trabajar las destrezas cooperativas)
•	 Diseñar actividades de aprendizaje cooperativas con técnicas
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•	 Evaluar la cooperación y el aprendizaje y enseñarles a evaluarlo a ellos también (dinámica 
de coevaluación y autoevaluación)  

•	 Todo esto, desde una perspectiva de diseño universal, es decir, que nadie quede fuera. 
Si tengo un estudiante con un 90 % de discapacidad, ¿qué hago? La respuesta es: le 
vamos a diseñar un rol para él en el equipo, que pueda desempeñar una función, una 
actividad para que pueda aportar. 

Algunas referencias que se recomiendan si se empieza a trabajar de manera cooperativa o a 
formarse o a iniciarse en esto. 

Ilustración 33 
Referencias bibliográficas sugeridas

Nota. Tomado de Fomentar la cooperación en el aprendizaje para desarrollar una escuela para todos y todas  2024 (pp. 24), 
por Muñoz, Y., 2024, Universidad de Alcalá.

6.2.5. Resumen de la jornada 2

Intervención: Michelle Moretti / Directora Nacional de Investigación Educativa 
Entidad: Ministerio de Educación

“Retos de la Inclusión Educativa desde la Evidencia fue el tema central 
del segundo día de la IV Edición de las Jornadas de Investigación en 
Evaluación Educativa".  

Este espacio virtual contó con la interpretación de lengua de señas, 
gracias al Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades 
(Conadis) y Miguel Granda.

Los estudiantes Mario Salazar y Kevin Zambrano, las docentes 
Patricia Ortiz y Jessica Hurtado, la rectora Carmen Mesías y la madre 
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de familia Sandy Mendoza, a través de un video, dieron a conocer la experiencia en la inclusión 
educativa, sus limitantes y, sobre todo, la importancia de hacer partícipes a las personas con 
discapacidad en las instituciones educativas, como parte de la formación y relación de la 
comunidad educativa.

Paola Ponciano, líder en abogacía para Sesame Workshop en Ecuador, presentó las acciones e 
investigaciones relacionadas con la migración en la primera infancia, que se están realizando 
desde la entidad. Parte de una mirada internacional hasta llegar a la realidad ecuatoriana con 
algunas cifras: se incrementó en más de 1 501 % el número de niños, niñas y adolescentes de 
hasta 5 años, que han migrado desde Ecuador y que se suman a la oleada migratoria hacia México; 
y, en 2022, menos del 40 % de niños, niñas y adolescentes venezolanos asisten a la escuela.

Estos antecedentes dieron paso a la presentación del estudio realizado por Sesame Workshop, 
sobre el desarrollo socioemocional de niños, niñas y adolescentes en situación de movilidad, de 
0 a 8 años, de Quito, Guayaquil y Manta. El objetivo fue comprender las prioridades de las familias 
refugiadas y migrantes, sobre todo, en relación con la continuidad educativa.

Con base en este estudio, se puso en evidencia que entre las barreras para el acceso a escuela 
están el miedo, la xenofobia y la falta de documentación. Además, existe una falta de un sistema 
de apoyo. Una constante es que la cabeza de la familia sigue siendo la madre, en quien recae la 
figura de responsabilidad y se puso énfasis en la necesidad de regular las casas comunitarias, 
para garantizar la seguridad e integridad de los niños, las niñas y adolescentes.

Uno de los centros del debate fue el aspecto emocional y el estado anímico de los infantes 
como una prioridad para cualquier proceso relacionado con este grupo humano. Por otro lado, 
se identificó la confianza que tiene la comunidad migrante con los docentes, elemento que 
debe potenciarse en cualquier acción. Entre las recomendaciones, se incluyó la necesidad de 
una articulación holística entre las diferentes entidades involucradas en este tema, priorizar 
la inversión, poner atención a la investigación, el juego como un derecho y otras acciones para 
enfrentar esta situación de emergencia en la primera infancia.

Cynthia Brizuela, especialista regional de Educación en Unicef, abordó los desafíos y elementos 
de la inclusión en la educación. El punto de partida de su ponencia fue consultar al público sobre 
una palabra que se asocie a educación inclusiva; sobre la base de las respuestas, el resultado 
dio un 99 % positivas y 1 % honestas, es decir, la dificultad.

Entre las cifras relevantes destaca que: una de cada 10 personas tiene alguna discapacidad y 
solo el 6 % de estas personas realmente no pueden ser incluidas en la educación regular; y, casi 
la mitad de los alumnos con discapacidad están fuera del sistema.

A partir de esto, se estableció la necesidad de definir la educación inclusiva como un proceso 
para responder a la diversidad de necesidades de todos los estudiantes, mediante el aumento de 
la participación en el aprendizaje, en la cultura y en sus comunidades para reducir la exclusión. 
Agregó que cuando se habla de este tema, no se trata solo de personas con discapacidad, sino 
de la diversidad de estudiantes.

En ese sentido, la inclusión se da cuando todos están juntos, superando la exclusión. En los 
espacios de formación implica un cambio de paradigma, donde los indicadores a considerar 
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sobre los estudiantes puedan ser acogidos en la escuela cercana, que cada uno cuente con 
estimulación social y académica y la aplicación de estrategias para que el enfoque tenga éxito.

Ante esta propuesta está la realidad donde la inclusión no se aplica en todo el mundo. Pocos son 
los que han vivido la experiencia de compartir con personas con discapacidad. En ese sentido, 
se requiere un cambio cultural en la escuela, en los docentes y en la comunidad educativa donde 
aún se cree que un estudiante con discapacidad no puede aprender y se les pone una barrera; 
dicho cambio, además, implica una política inclusiva y, sobre todo, la práctica.

Ecuador está suscrito a convenios internacionales sobre este ámbito, por lo que es importante, 
sobre todo, impulsar el nuevo significado de ser diverso: no hay que hacer adaptaciones, sino 
modificaciones al sistema, para facilitar el aprendizaje e incluir a todos. Es una invitación a 
cuestionar las prácticas actuales para poder considerar a las personas con discapacidad como 
un desafío para la comunidad educativa, y no como un problema. La ponente concluye refiriendo 
a que la inclusión es la excelencia en la educación, no solo para las personas con discapacidad.

Yolanda Muñoz, coordinadora académica de la Escuela de Posgrado y Enseñanzas Propias de la 
Universidad de Alcalá, abordó los desafíos de conseguir una educación de calidad para todas y 
todos; es decir, aquella donde todos puedan ser acogidos, reconocidos, partícipes y queridos, 
en el marco de los derechos humanos.

En ese sentido, reconoce que hay ciertas formas de enseñar al estudiantado que no les permite 
avanzar en su formación; no se trata de una minoría, sino de una mayoría que debe ser tratada 
desde su diversidad. Por ello, la propuesta es apuntar al aprendizaje cooperativo, que basa su 
efectividad en los resultados de varias investigaciones.

Dicha propuesta parte de cuestionar lo que se está haciendo para dar paso a comprender que la 
cooperación en el aula va más allá de hacer cosas juntos; es compartir, cooperar para aprender 
y aprender a cooperar, para crear una comunidad heterogénea. Se trata de adaptar el entorno 
y crear una interdependencia positiva donde se identifica al individuo y se celebran los logros 
como grupo. Se propenderá a la generación de espacios donde se promueva el compañerismo 
por encima de la amistad, para poner primero la convivencia entre la diversidad y, de esta forma, 
construir comunidad. Toma en cuenta a los estudiantes como partícipes de este proceso.

Conclusiones 

•	 Es fundamental considerar la educación inclusiva como la forma de responder a 
la diversidad de necesidades de todos los estudiantes, no solo a las personas con 
discapacidad.

•	 Debe evaluarse la forma en que se está abordando la discapacidad en las aulas para que 
no limite a las personas que la tienen y, a su vez, la comunidad educativa vea como el 
ejercicio de un derecho conjunto.

•	 Los niños, niñas y adolescentes en situación de movilidad son un grupo vulnerable que 
merece atención especial para dar continuidad a su proceso educativo.

•	 El aprendizaje cooperativo es una alternativa comprobada para la inclusión de las 
personas en su diversidad.

•	 La investigación es la herramienta que permite entender las realidades diversas y 
generar evidencia que permita la toma de decisiones.
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Eje tématico- día 3

6.3. Bienestar integral en el entorno educativo 

Ícono de visualización
			      

En el tercer día se abordaron temáticas sobre el bienestar estudiantil de manera integral, 
considerando el clima del aula y el clima escolar. Se analizó la pertinencia de las evaluaciones 
en el campo de lo socioemocional, los aciertos y desafíos a escala regional que aportan y deben 
considerarse para la mejora de la educación y las prácticas educativas orientadas a acompañar 
y fortalecer los procesos metodológicos y pedagógicos en los contextos de educación media y 
superior.

6.3.1. Voces de la comunidad educativa

Ícono de visualización
			      

En el marco del tercer eje temático, el video presentado suscitó las siguientes reflexiones:

https://www.youtube.com/watch?v=JXjdjdzadHA&t=43s
https://www.youtube.com/watch?v=8PCPtzFf1s4&t=6s
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Tabla 5 
Reflexiones video Voces de la Comunidad Educativa. Jornada 3

Sobre el bienestar integral, ¿qué significa?

Que cada estudiante sienta comodidad en el espacio educativo para poder aprender los 
contenidos curriculares.

Armonía entre estudiantes y docentes para facilitar el proceso de aprendizaje con una 
escucha adecuada y respeto.

Que el clima del aula se desarrolle con armonía, normas claras y empatía con el 
estudiantado.

Sobre los factores asociados que inciden en el bienestar 

El trato a los estudiantes, bullying, la explosión de otras instituciones que impiden que 
desarrollen su potencial.

Aspectos familiares, situaciones económicas o acceso a la escuela, lo que limita un buen 
proceso escolar.

La disciplina es un elemento fundamental para el adecuado trabajo en el aula y el 
fortalecimiento de los procesos de aprendizaje.

Sobre la repitencia escolar

Afectan posibles dificultades familiares; sin embargo, también es una oportunidad para 
afianzar contenidos.

Es importante el apoyo de la familia con estudiantes que han repetido un año lectivo.

La repitencia escolar afecta a estudiantes, familias y docentes; no obstante, se 
implementan las políticas del Ministerio de Educación en nivelación y refuerzo escolar 
para que el estudiantado pueda cumplir con los requerimientos académicos para seguir 
el proceso escolar.

Sobre las habilidades socioemocionales

Es importante incluir a padres, madres o representantes y a docentes para apoyar a cada 
estudiante en su estado emocional y el aspecto cognitivo.

El grupo de estudiantes que tiene estabilidad emocional en su hogar y en la escuela tiene 
mejor predisposición para aprender.

6.3.2. Factores escolares asociados al desarrollo socioafectivo en 
Iberoamérica

Ponente: Javier Murillo (España)
Entidad: Universidad Autónoma de Madrid 

Se va a hacer un repaso histórico de la relación entre la investigación 
con el bienestar y la evaluación. Se empieza reconociendo que esta 
preocupación por el bienestar es relativamente reciente. Si se hace 
una revisión, antes de los años 80, no hay mucha preocupación por 
estas cuestiones de bienestar, de felicidad; fue con la investigación 
sobre eficacia escolar, aquella que lo que hacía era mirar cuáles son 
los factores que afectaban al desarrollo integral de los alumnos, 
cuando comenzaron a aparecer con fuerza algunos elementos que 
tienen que ver directamente con el bienestar. 
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Concretamente, lo que se encontró en estudios clásicos, como el primer estudio de Quince mil 
horas de router, llamado así porque se analizó qué pasaba en esas 15 000 horas que dedicaba un 
niño a la escuela, se encontró que el factor que más influía en el rendimiento académico, en el 
aprendizaje de los y las estudiantes, era el clima escolar y el clima de aula.

Se habla de apenas 45-44 años cuando se empezó a advertir cómo está la relación entre alumnos, 
de estos con los docentes, de los docentes entre sí, y cómo está directamente ligado al clima 
escolar y de aula, donde aparece el tema del bullying, de la violencia en el aula, del acoso, de las 
relaciones afectivas con el docente. 

Los niños y las niñas que aprendían se sentían queridos por el profesor, sentían que el centro es 
un lugar seguro, también el ambiente físico era un ambiente cuidado, agradable. Esos elementos 
ya empezaban a aparecer en esas primeras investigaciones. En la investigación hecha en 
Iberoamérica sobre eficacia escolar, en la que participó Ecuador, también aparecieron estos 
elementos y otros que quizás, en su momento, no se relacionaron con el bienestar, pero que 
ahora sí los vemos con unas altas expectativas y muy relacionadas con el bienestar académico: 
que el alumno sienta que confían en él y en su participación en la comunidad educativa.

A inicios de 2010, empezó a haber una concepción de orden integral de lo que es el bienestar. 
Me voy a basar en el marco que utilizó PISA en 2015, que aporta una idea interesante porque 
habla del bienestar estudiantil con cuatro dimensiones: la cognitiva, la psicológica, la social y 
la física. Ya no es solamente un elemento, ya no nos quedamos únicamente con el clima; en esa 
concepción integral del bienestar, la escuela es un elemento importante, pero no es el único, 
porque el bienestar no es un medio, es una meta. 

El objetivo no es que el alumno esté bien en la escuela. La meta es que el alumno tenga ese 
bienestar integral y la escuela contribuye de forma relevante y, para conseguir esto, está el 
entorno escolar, la familia, los recursos, su comunidad, los compañeros y el profesorado; pero 
también el contexto, las políticas educativas que influyen en la inequidad, las políticas sociales, 
las tendencias globales, las condiciones macroeconómicas, las tecnologías y los determinantes 
culturales. 

Desde PISA, hay un buen marco de comprensión de lo que es el bienestar estudiantil. En este 
estado de ánimo, los estudiantes experimentan la capacidad y la oportunidad de cumplir sus 
objetivos personales y sociales. En el último estudio de PISA, se trató este tema de forma 
monográfica en un segundo volumen de resultados, y se encontraron cosas sumamente 
interesantes. No se puede pretender un bienestar de los adolescentes, de los niños, de los 
jóvenes sin que su satisfacción esté en la escuela. No solo su familia o sus colegas, su entorno 
es importante. También es acceder a otro elemento importante y de especial relevancia, que es 
el sentido de pertenencia cuando un niño o una niña, un joven o un adolescente, en caso de PISA, 
siente que pertenece a la escuela, es más fácil hacer amigos, se siente menos solo, tiene una 
mayor estabilidad emocional y menor bullying. 

Un tercer elemento que también es preocupante es el bullying. Quizás, una de las claves junto 
con el bienestar emocional y es que el bullying incide en el bienestar, en el trabajo colaborativo, 
en el sentido de pertenencia y en el clima.  Son lecciones sencillas que están dando unas ideas 
claves: 
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•	 La escuela como elemento fundamental para el desarrollo integral de estudiantes y 
desarrollo integral para su bienestar, también en su desarrollo afectivo, psicológico y 
emocional. 

•	 Hay que trabajar en el sentido de pertenencia, hacer que la comunidad, los estudiantes, 
las familias, los docentes sientan que la escuela es suya porque así, seguramente, 
estarán contribuyendo a una escuela mejor y se sentirán más a gusto con ellas.

•	 Hay que acabar con el bullying, el acoso escolar, la violencia en la escuela. 

En la actualidad, si se ven cuáles son las preocupaciones, se aprecia que, primero hay un boom 
de la preocupación por el bienestar que ha crecido en forma exponencial. En el libro Bienestar 
en la escuela, se destaca algo que, con la pandemia se ha dado especial importancia, y es el 
bienestar emocional, el bienestar psicológico.  

En España, en 2022, en el curso pasado 2023-2024, se hizo una nueva figura en las escuelas de 
primaria y secundaria. Un docente que sea coordinador y protector de bienestar de la comunidad 
escolar. El Gobierno de España ha creado esta nueva figura con competencias y con descarga 
horaria, con funciones de apoyo emocional, prevención de conflictos, promoción de la salud y 
de hábitos saludables para abordar dos de las grandes preocupaciones que hay ahora mismo en 
las escuelas. 

La primera preocupación es que hay un alto índice de intentos de suicidio entre los jóvenes 
y adolescentes españoles. Esto es una preocupación para las escuelas porque tienen que 
ocuparse de un número de estudiantes que se sabe que tienen intento de suicidio y que la 
escuela tiene que no dejarle solo, preocuparse por su salud emocional, que se sienta bien, 
nunca perderlo de vista. El segundo problema grave es el tema del bullying y del acoso escolar. 
La función de este coordinador de bienestar es de implementar programas, prevenir conflictos, 
mediar en los casos que haya.

Para acabar, unas ideas. La primera: el bienestar no es un camino, es una meta. Ya no es la idea 
que se tenía hace 20 años. Si se quiere que el niño aprenda más, entonces tiene que estar bien, 
tiene que estar cuidado, tiene que sentirse querido, tiene que haber un buen clima, unas buenas 
relaciones entre sus pares, buenas relaciones con el docente. Ya no se convierte en un medio, 
ahora es un fin. Es necesario formar estudiantes que tengan bienestar físico, psicológico y 
cognitivo.  

Segundo, si queremos el bienestar de las personas, la escuela es el lugar. Es un elemento 
privilegiado donde están sus pares, la familia, su entorno, sus condiciones materiales. La pobreza 
influye en el bienestar. La escuela tiene que poner en marcha programas específicos de fomento 
y apoyo al bienestar estudiantil, y eso tiene que ver mucho con la formación de docentes que 
deben saber cómo abordarlo, no solo desde el punto de vista negativo, sino desde el punto de 
vista positivo. No se trata de que no haya bullying, se trata de que haya una convivencia donde la 
escuela sea un lugar de trabajo, de aprendizaje, de crecimiento para toda la comunidad escolar.

Lo último es una provocación. ¿Se puede tener una escuela donde los clientes tengan bienestar 
sin que el resto de la comunidad, especialmente el profesorado, tenga ese bienestar? Esto 
se centra en el bienestar de los estudiantes, el de los profesionales y el de la comunidad. Van 
directamente tomados de la mano. Cuando se habla del clima escolar, se habla de buenas 
relaciones con los estudiantes, pero también con los docentes entre sí. 
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Cuando se habla del burn out o de sentirse quemado del estrés o la presión tiene que ver mucho 
con el bienestar de los estudiantes; incluso eso no es negativo, también es positivo. ¿Cómo 
hacemos para conseguir ese bienestar del profesorado? Si hay un profesorado que se siente 
bien, que se siente querido, que tiene ese sentido de pertenencia hacia la escuela, la siente 
suya, están sus colegas, está protegido, definitivamente va a conseguir eso con los estudiantes.

6.3.3. Aportes para la enseñanza de habilidades socioemocionales

Ponente: Macarena Silva (Chile)
Entidad: Instituto de Estudios Avanzados en Educación. Universidad de Chile 

Lo que se va a presentar es sobre la evaluación de las habilidades 
socioemocionales, ¿qué son?, ¿cómo se relacionan con otros 
aprendizajes?, ¿qué sucede con las intenciones? y también pensar en 
los desafíos que hay en la evaluación.

Cuando se piensa en qué son las habilidades socioemocionales, 
en realidad, la mayoría de personas tiene alguna noción de partida, 
porque todos somos seres humanos y experimentamos el modo en 
que unos nos relacionamos con otros, sobre todo la parte emocional. 

¿Por qué son importantes las habilidades socioemocionales? Por una parte, estas habilidades 
definen ciertas características de los seres humanos; tienen una parte biológica, una parte 
ambiental, lo que se aprende en las relaciones con otros de manera formal y de manera informal. 
Al relacionarse con otros en la familia, se aprenden unas formas de expresar las propias 
emociones y de relacionarse y, luego, se las pueden aprender más formalmente. El lugar por 
excelencia donde ocurre eso es la escuela. Este aprendizaje que va ocurriendo se traduce en 
que niñas y niños comienzan a desarrollar algunos patrones, algunas formas de pensar, de 
comportarse y de relacionarse.

Hay algunas otras definiciones que se vinculan con las necesidades que tienen hoy en día el 
mundo; es decir, algunas definiciones que son prácticas y que se enfocan en esta idea del 
capital humano o la fuerza de trabajo. Se indica que estas habilidades son importantes para 
conseguir un empleo o un mejor empleo y/o también para permitir un cierto manejo de lo social. 
Parece más interesante la primera opción, donde este desarrollo no es un fin en sí mismo, más 
que se van a formar niños en este tipo de habilidades para que sean buenos empleados o para 
que puedan encontrar un buen trabajo.

Estas habilidades son importantes porque si se piensa en la escuela, en el impacto que tienen 
las habilidades socioemocionales en el aprendizaje en general, ayudan a reducir las inequidades 
pese a que lo socioemocional y el aprendizaje no deberían estar tan separados. No se trata de 
que las escuelas enseñen lo uno o lo otro, sino cómo se puede aprender en un ambiente que le 
da también relevancia al desarrollo de los niños en sus distintas esferas, incluida la comunidad 
educativa y también a las familias. 

Por otra parte, estas habilidades las han relacionado con la ciudadanía. Hay estudios que 
muestran que los estudiantes que han desarrollado este tipo de habilidades tienen conductas 
ciudadanas más frecuentes, así como también se vinculan con un bienestar más permanente, 
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con salud mental y, como se mencionaba, se ha relacionado con que los niños en un futuro 
tengan mejores opciones de empleo.

Si se piensa en el desarrollo y el aprendizaje de las habilidades socioemocionales en general, se 
establece que son universales. No depende de dónde uno nazca: todas las personas desarrollan 
alguna forma de vincularse consigo mismo y con el resto. Estas formas se van desarrollando, 
van teniendo una progresión en el tiempo.  

Se ha planteado que algunos déficits en esta área pueden conllevar dificultades en la adaptación 
escolar, en los resultados académicos, en la autorregulación, en el rechazo de los pares, entre 
algunos otros. Esta mirada de los déficits puede ir más en la línea de lo socioemocional, como 
las dificultades socioeconómicas en las adversidades, el trabajo infantil, los problemas de los 
padres o adicciones, que hacen que los niños no estén en un entorno que los nutre. También 
se vinculan con un riesgo en lo cognitivo; sin embargo, hay que destacar que el aprendizaje 
socioemocional, en un lenguaje más coloquial, da la idea de algo que va a surgir y muchas veces, 
con este tipo de habilidades, se sabe que es algo que hay que enseñar. A veces se deja de lado 
esta idea de que se aprende. Uno aprende a relacionarse con los otros, aprende a mirarse a uno 
mismo. Eso es muy importante y muy esperanzador en el sentido en que todas las personas 
tienen la oportunidad para ir desarrollando y aprendiendo este tipo de habilidades.

Hay algunas miradas que cuestionan esta idea del aprendizaje socioemocional, que intenta decir 
que existen algunos programas o ideas del desarrollo socioemocional, pero que en realidad 
apuntan a estandarizar la conducta de los niños para que sean más “fáciles de manejar o de 
lidiar”. Esa visión se vincula con esa idea de que lo socioemocional es un medio para otras cosas.

Ahora, no pocos han desarrollado intervenciones para abordar estas habilidades. En general, 
hay un metanálisis y una revisión sistemática de la literatura de Durlak y, no obstante, hace muy 
poco, Cipriano hizo una actualización, donde revisó distintas intervenciones, alrededor de 124 
intervenciones, y, en general, lo que se encuentra es que dan resultados positivos dependiendo 
del tipo de intervención, contenido, contexto y de cómo fue implementada.

Ahora se va a hablar de la evaluación. Este tipo de habilidades se ven más con una mirada clínica 
que buscaba un diagnóstico muy cercano a la psicología clínica: pero, con el tiempo se empezó 
a desarrollar un enfoque que va más a lo educativo. El punto de vista más clínico y diagnóstico 
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está enfocado a detectar cuáles son los déficits o las dificultades que pueden tener niños y 
niñas en una o más habilidades, mientras que la orientación educativa está más enfocada en 
cómo prevenir y promover las habilidades socioemocionales. Eso es importante porque es lo 
que se necesita más en la escuela, no tanto diagnosticar, sino, más bien, ver de qué forma se 
promueve este entorno nutritivo en lo socioemocional y en lo relacional.  

Hay otros cambios que se observan. La perspectiva 
clínica es cualitativa, es decir, encasilladora, y se 
puede poner una etiqueta a lo que sea, mientras que 
la mirada educativa tiene un foco más cuantitativo 
que se fija en la frecuencia en que ocurren ciertas 
conductas, en la intensidad con la que ocurren. Más 
que decir que este niño tiene esto, se orienta en decir 
cuáles son las conductas y cuán repetidas son, lo que 
lo hace más manejable desde una orientación que 
promueve más que identificar los déficits.

A nivel general, hay evaluaciones directas o indirectas. En las directas, se mira a los niños y lo 
que hacen y las indirectas, son lo que se conoce como las pruebas, los tests donde los niños 
tienen que responder preguntas; por supuesto, en este ámbito se basan en gran medida las 
evaluaciones directas porque hay un componente importante de esa habilidad social.  

Cuando a una persona la evalúan en este tipo de habilidades, se le dice: “si mi amigo está 
triste, ¿lo ignoro?”. Aunque lo ignore en la vida real, en la pregunta va a decir que no porque, 
socialmente, hay conductas que son más deseables que otras. Por lo tanto, han criticado estas 
evaluaciones indirectas porque son las que más se usan y, de cierta forma, sí son informativas. 
Lo ideal sería el poder combinar diferentes tipos de información que permitan tener una mirada 
más global, más profunda sobre lo que ocurre con el aprendizaje y desarrollo de niños y niñas en 
estos ámbitos.

Hay distintos tipos de evaluaciones. Se tienen tipos de instrumentos que son a escala, otros que 
son observacionales, otros que generan un juicio; como, por ejemplo, aquellos donde los niños 
tienen que leer una situación, alguna viñeta y, luego, deben emitir un juicio sobre qué haría un 
niño o niña sobre esa situación. Se tienen instrumentos muy extensos, otros breves y también 
los que van en rango de edades. 

Es importante tomar en cuenta a quién evalúa. Ahí está lo directo o indirecto del proceso. 
Cuando es directo, pueden responder los mismos niños algún cuestionario, o sus profesores o 
sus padres. Aquí varían algunas propiedades psicométricas, su confiabilidad y validez, mientras 
que otros lo omiten. Este tipo de evaluaciones de habilidades emocionales se han realizado a 
distintas escalas, en escuelas, a nivel de país o región. En Chile, se implementó el Diagnóstico 
de Aprendizaje (DIA) con una evaluación de habilidades socioemocionales y se aplicó a todas las 
escuelas del país que lo solicitaban.

En el ERCE 2019, se incluyeron las habilidades socioemocionales, se escogieron empatía, 
apertura a la diversidad y autorregulación escolar. Esto fue porque tenían unos criterios 
para mirar las habilidades y limitaciones, ya que uno de los puntos que destacaban es que se 
necesitaba medir habilidades que se pudieran evaluar con una prueba de lápiz y papel, y también 
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habilidades que se vincularan con esta idea de ciudadanía global. Lo interesante es que en las 
tres habilidades medidas se encuentran resultados positivos. La habilidad de mayor puntaje es 
la apertura a la diversidad, seguido de autorregulación escolar y de empatía. Si bien esta última 
tiene el puntaje más bajo, sigue siendo un resultado positivo y, parte de eso, puede ser un sesgo 
de dishabilidad social. 

A pesar de que los resultados son buenos, no significa que no se tenga trabajo por delante en la 
región. Si se lo piensa bien, se evaluaron solo tres habilidades donde se encontraron diferencias 
de género y de nivel socioeconómico. A las niñas les fue un poco mejor que a los niños en estas 
pruebas. Aquellos con un mejor nivel socioeconómico también les fue mejor; es decir, hay un 
camino por delante e importante para resolver esto.

Sobre los desafíos de la evaluación, en primer lugar, es muy importante evaluar porque se puede 
conocer cómo funciona el proceso que está haciendo. Otro tema es que, si bien las evaluaciones 
de lápiz y papel tienen algunas limitaciones, las evaluaciones directas son muy costosas en 
tiempo, dinero y recursos. Varios autores dicen que sería bueno que las evaluaciones ocupen 
distintos métodos combinados para poder evaluar el aprendizaje socioemocional y, junto con 
eso, sería importante hacer evaluaciones no individuales (colectivas), porque se habla de una 
comunidad específica. 

Finalmente, ¿pueden los niños estar bien si los profesores no están bien, si las familias no están 
bien? Hay que pensar en una comunidad escolar que tiende hacia el bienestar. 

6.3.4. Asociatividad juvenil y transformación socioeducativa para el 
desarrollo sostenible

Ponente: Daniel Llanos (Ecuador)
Entidad: Universidad Politécnica Salesiana 

Esta es una experiencia desarrollada que se le ha denominado 
“asociatividad juvenil”, que procura y pretende la transformación 
socioeducativa que se viene ejecutando hace algunos años, tanto en 
el espacio educativo universitario, pero también en los espacios de 
educación media. 

Esta presentación tiene tres momentos. Primero, una breve 
contextualización de cómo este contexto social y socioeducativo en el 
que actualmente se vive, de alguna forma, predetermina y presupone 
algunos elementos en las formas de relacionamiento de los sujetos 
que formamos parte de un sistema educativo. 

Un segundo momento tiene que ver con debates teóricos, es decir, por dónde van las 
perspectivas, de dónde parte esta idea de asociativismo (que, en gran medida, tiene su sustento 
y su base en la sociología, con una suerte de traslado a una comprensión más socioeducativa y 
sociopedagógica). Finalmente, se compartirá la experiencia de lo que se realiza y que, de alguna 
forma, esta trayectoria de aplicación de formas asociativas tenga un impacto e interés que 
pueda ser, incluso, replicado. 
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Ya se han tocado elementos como el tema emocional y la preocupación por los procesos de 
evaluación en contextos que son muy cambiantes. La sociedad actual está hiperconectada. 
Esta hiperconexión faculta y facilita a tener unas nuevas formas de comunicación; no obstante, 
genera algunas problemáticas, algunos elementos que, sin duda, deben ser analizados y también 
explicados para que puedan ser mejorados. A esto me refiero cuando se dice que también hay 
sociedades que provocan socializaciones fragmentadas. 

No es novedoso que quienes hicieron procesos educativos-pedagógicos durante la pandemia 
tuvieron que acudir a nuevas formas de comunicación e interacción social. Esto provocó que la 
socialización de los niños, las niñas y los jóvenes quede fragmentada. Los niveles de desarrollo de 
autonomías, en el caso de los más pequeños, también fue minimizada y fue generada con ciertos 
niveles de retraso. Por eso, hablar en un contexto donde las sociedades están hiperconectadas, 
donde las comunicaciones se dan por diferentes canales tecnológicos, fragmenta la posibilidad 
de encuentros, de entablar relaciones sociales en donde, incluso, las posibilidades de diversión, 
entretenimiento o resolución de conflicto se vuelven más vaporosas. 

Esto da cuenta que, de alguna forma, los entretenimientos y las formas de relacionamiento de 
los más jóvenes también están ancladas a esta idea de lo tecnológico, sobre todo, a las formas 
de manejo de los espacios, que ya no son necesariamente físicos, sino virtuales. Esta idea de 
mantener un contexto fragmentado, sin duda, ha provocado formas de construcción del sujeto 
de subjetivar las relaciones de manera diferente.

En este contexto de cambios y transformaciones, donde la tecnología juega un papel 
fundamental, aparecen cuestiones de orden teórico que plantean, por ejemplo, que la 
emergencia de la cultura de la imagen es la que se impone. La emergencia de la cultura de 
la imagen se impone a la cultura de lo escrito. Este es un elemento fundamental porque la 
escuela se ha caracterizado por ser ese espacio en donde, además de socializar, también se 
ponía en acto la cultura de lo escrito. Esto ha sido reemplazado, pero no solamente la cultura 
de lo escrito, sino también la cultura del diálogo y de la oralidad y, por lo tanto, la capacidad de 
comunicación dentro de los espacios educativos empieza a ser mermada, a tal punto que las 
comunicaciones se reducen a stickers, emojis y a otros elementos iconográficos, imágenes 
que plantean formas comunicativas.

Dentro del debate teórico, esto tiene que ver con la construcción subjetiva del sujeto que está 
mediada por pantallas. Esta suerte de pantallización de la sociedad, donde en todas las acciones 
están pantallas, desde ir al cajero automático, el entretenimiento a través de un computador 
o de un televisor Smart, de alguna forma propone nuevas formas de relacionamiento. Muchas 
personas que superan los 40 años han estado construyendo su subjetividad a partir de las 
relaciones sociales de encuentro en el espacio público, barrial, del parque, de la cancha; sin 
embargo, las nuevas generaciones construyen una subjetividad mediada justamente por las 
pantallas y, por lo tanto, las formas de socialización y relacionamiento se convierten en una 
posibilidad dada.  

El autor colombiano Arturo Escobar, en el año 2018, planteaba una suerte de ciudadanías 
alternativas, que buscan entender la participación de los jóvenes en acciones públicas. Para nadie 
es ajeno pensar que ahora la participación política, la participación estudiantil, la participación 
social o, incluso, la comunitaria se trasladaron del espacio de lo público a un espacio virtual; 
como, por ejemplo, un tuit, un manifiesto en X; es decir, la participación de los jóvenes, la 
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participación de la ciudadanía se traduce en dar un like o un me gusta. ¿Qué provoca esto en 
la construcción subjetiva de los jóvenes? Provoca una construcción ciudadana prácticamente 
desvinculada, fragmentada en lo que supone el relacionamiento social en la construcción de un 
acto colectivo; es decir, la relación de un “nosotros”. 

Esto, en el espacio educativo, toma diversas formas porque se ha caído en estrategias 
metodológicas y pedagógicas que se reducen a hablar de aprendizajes basados en problemáticas. 
Olga García dice: “El aprendizaje basado en proyectos. Una estrategia para hijos de proletarios, 
es decir, cómo la idea de plantear un aprendizaje o estrategias metodológicas que, en rigor, 
creen que articular a la sociedad pero que fragmentan las relaciones sociales, son posibilidades 
de procesos educativos”. Habrá que pensar cómo estratégica y metodológicamente se vuelve 
a generar este vínculo y este lazo social, a construir ciudadanías alternativas, como plantea 
Arturo Escobar, en el sentido de volver a generar un lazo social, a generar un vínculo.

¿Es esto lo que estamos propiciando en los espacios educativos? ¿Estamos propiciando que 
las evaluaciones sean de orden colectivo y que transformen esta sociedad? Estas interrogantes 
indican que se debería superar esa idea de que el proceso educativo trabaja a partir de las 
competencias de orden individual y volver a pensarnos en un nosotros, como una sociedad 
que genera colectivismo, posibilidades de relaciones sociales y que las solidaridades no se 
traduzcan solamente cuando existe un episodio de fenómeno natural o un episodio antrópico.

Esto es un elemento para pensar en qué tipo de ciudadanos se construyen en los espacios educativos. 
Hay docentes que trabajan día a día y que, sin duda, están haciendo un esfuerzo extraordinario por 
ir generando un nuevo sujeto social, entendiendo que los profesores también tienen una lectura 
interesante del contexto, porque somos sujetos de transformaciones, sujetos de cambio. 

Las prácticas educativas y pedagógicas deben tener una base de comprensión contextual. 
Estamos en el año 2024, donde se ha atravesado una pandemia, donde el mundo está 
experimentando cambios climáticos fuertes. ¿Qué tipo de ciudadanía?, ¿cómo nos asociamos?, 
¿cómo hacemos un ejercicio transformador a partir de lo que hacemos en el día a día? Habrá que 
entrar en otra lógica de relacionamiento social.

Existe un concepto de actoría juvenil, actoría social y existe la necesidad de retomar el tema 
de los derechos, de pensar que los niños, los jóvenes son sujetos de derechos; pero siempre 
van a existir unas condiciones sociales, políticas, económicas, culturales que determinan esa 
actoría social. La condición del actor social no es atribuida de forma natural para que exista 
una actoría social y una verdadera transformación. El actor social debe tener unas condiciones 
desde prácticas sociales; es decir, deben existir condiciones mínimas que permitan que ese 
sujeto tenga capacidad; por ejemplo, la exigibilidad de derechos. 

En la escuela se deberían propiciar espacios de participación, de disenso, de debate que 
permitan que el niño, la niña, el joven alcancen un nivel de discrepancia con los sujetos. Esto, sin 
duda, tiene que entenderse en que la educación es transformadora y cambiante. Esta actoría 
social está basada en motivaciones y estrategias que tienen que ver con lo que ya decía Weber 
y que Giddens lo retomó en 1998, como una posibilidad de arreglo a fines. Esto es importante 
porque toda acción social tiene una finalidad y el proceso educativo posee un interés, que es la 
construcción de sujetos que tengan una funcionalidad dentro del espacio social; entonces, habrá 
que pensar cuáles son las necesidades de esta sociedad desde una perspectiva experiencial. 
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Sin duda, estamos convencidos de que lo que se necesita es volver a asociarnos, a ser sujetos 
colectivos; pero ¿cómo entendemos esto desde formas asociativas? Mediante acciones que 
provocan articulaciones y vínculos sociales, sobre todo, de las intencionalidades. Hay una 
pregunta que termina siendo muy política, pero también necesaria en el campo educativo, que 
es ¿qué nos une?, ¿qué nos une a los sujetos?, ¿qué nos une como educadores para entrar en 
un campo en el que queremos construir una sociedad que se haya transformado?, ¿nos une 
un beneficio de orden individual?, ¿nos une el generar competencias que, de alguna forma, se 
traducen en aplastar al otro? o ¿nos une la necesidad de generar asociacionismos, formas de 
activación de lo colectivo? 

Respecto de la propuesta educativa y la experiencia, en el caso concreto de la Universidad 
Salesiana y dentro de espacios educativos de orden medio y bachillerato, existen propuestas 
de grupos culturales, grupos deportivos, grupos académicos. Desde lo levantado en las 
investigaciones y en la encuesta de participación de jóvenes del año 2012 y también, la última 
del año 2019, lo que a los jóvenes más les interesa tiene que ver con actividades tanto deportivas 
como actividades culturales. Las actividades académicas llegan en un tercer momento, pero 
lo cultural y lo deportivo es una propuesta que, en el espacio educativo, está como dejado por 
fuera, porque el espacio cultural de alguna forma, ya sea el teatro o la intervención musical, 
genera agrupamiento, genera colectivismo, genera formas de asociación que están dados por 
intereses comunes, que son formas asociativas que están dentro de lo cultural.  

Esto, de alguna forma, debería tener alguna suerte de alcance en términos de política pública, 
pero si no está generada, sin duda habrá que hacer un ejercicio desde abajo hacia arriba para 
que exista promoción de este tipo de actividades.  

La comprensión de los deportes y la actividad en sí misma demanda un ejercicio de arreglos, 
pactos, solución de conflictos y capacidad de organización. En suma es el juego y la actividad 
deportiva la que permite la resolución del conflicto a partir de la comprensión de la definición y la 
delimitación de las reglas de la actividad. ¿Esto se está propiciando en los espacios educativos? 
¿o se regresa al contexto donde los estudiantes están en las horas del receso conectados, 
hiperconectados y, al mismo tiempo, con socializaciones fragmentadas porque ya no existe el 
espacio del encuentro? Lo que se propone acá es generar nuevamente y retomar esto que es 
una actividad ancestral dentro del espacio de la socialización humana, que es el compartir y 
generar espacios de entretenimiento. 

Finalmente, la experiencia en la propuesta educativa-socioeducativa que se plantea guarda 
relación con los grupos académicos, es decir, son los mismos estudiantes quienes proponen 
elementos y temáticas que se vinculan con la participación y los intereses. Hacer esto con los 
estudiantes y proponer actividades académicas que sean resultantes de sus intereses, sin 
duda, puede ser un elemento para profundizar.

6.3.5. Resumen de la jornada

Intervención: Milton Calderón, Subsecretario de Fundamentos Educativos
Entidad: Ministerio de Educación

Está terminada la IV edición de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa. Las 
tres anteriores fueron organizadas por Ineval con apoyo de la REP y, este año, se han sumado 
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el Ministerio de Educación y la VVOB, para crear un encuentro que 
incluye un espacio presencial donde participaron varias autoridades 
de diferentes organizaciones y, desde lo técnico, se ha hablado de la 
necesidad de generar política pública con base en evidencia.

A partir de estas Jornadas, se refieren dos puntos esenciales, 
retomando las temáticas que se han trabajado en estos días. El 
primero, considerar la investigación, en particular de la evaluación 
educativa, como un espacio importante que complementa los 
procesos educativos, ver la investigación como un espacio 

imprescindible para la generación de insumos que permitan hacer política pública basada en 
evidencia.  

Se ha hablado de las buenas prácticas basadas en evidencia, enfocadas en acciones para 
contribuir a los procesos de enseñanza y aprendizaje; se ha profundizado algunas estrategias 
pedagógicas significativas desde la pedagogía, la investigación científica, la convivencia 
escolar, los hábitos adecuados de lectura. También, desde el trabajo realizado en el Ministerio 
de Educación, de las inserciones curriculares y la ruta que se ha planteado para poder caminar 
hacia un nuevo currículo por competencias en el país, que tenga monitoreo, seguimiento e 
investigación para, sobre esta base, construir este proceso. 

Una de las demandas más importantes, a nivel de política pública, es poder contar con políticas 
elaboradas a partir de estas evidencias y, esta solamente se puede tener desde la investigación, 
desde la academia, desde gente que se plantea hacer diagnósticos serios de los procesos que 
estamos llevando. A partir de ello, se pueden generar políticas duraderas, rigurosas y sostenibles.

Los dos temas que se han abordado en los días 2 y 3, retos de la inclusión educativa y el 
bienestar integral, surgen de la necesidad de contar con evidencias para poder abarcar 
problemas coyunturales como la movilidad humana, la interculturalidad en el aula, reflexionar 
sobre los estudiantes que tienen necesidades educativas especiales y específicas asociadas o 
no a la discapacidad y, en el ámbito del bienestar, el aprendizaje académico, el bienestar físico, 
emocional y social de los estudiantes, donde se consideran los entornos seguros y de apoyo que 
potencialicen su formación y que sean importantes para esta formación integral. 

En este sentido, los efectos del proceso educativo en los estudiantes, las habilidades 
socioemocionales, su repercusión en la mejora de la educación y los factores asociados han 
sido temáticas abordadas a lo largo de estos días, y esto nos lleva al segundo punto sobre el 
tema de investigación, la revalorización docente. 

En esta última exposición de Asociatividad juvenil y transformación educativa, se abordó la idea 
que tenemos de la cultura de la imagen que se impone a la cultura de lo escrito, haciendo un 
traslado al mundo pedagógico. En el mundo educativo se vive algo similar: la cultura de lo lúdico 
e imagen del juego.

Estamos en un mundo donde se habla de la gamificación que es importante, pero en el marco 
de esta lógica cultural, esto se ha ido imponiendo a la reflexividad pedagógica e investigativa, 
se suele mantener la idea de que un educador o que cualquier persona vinculada al mundo de 
la educación no tiene por qué hacer investigación; cuando es todo lo contrario, la investigación 
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es un puntal importante en la revalorización docente. Y, como lo dice Giroux, “el docente es un 
intelectual transformativo un intelectual que transforma”. 

Es así como el docente también es un investigador y, quizá, esta dimensión de investigación se 
ha perdido con el tiempo; ha dejado la imagen del docente como un actor práctico que lleva al 
aula diferentes elementos técnicos que surgen desde las políticas ministeriales, sin que haya 
una reflexión una investigación de por medio que le permita teorizar y reflexionar, hacer un poco 
de análisis sobre lo que está enseñando. En ese sentido, es importante recuperar la voz del 
docente como un intelectual y estas Jornadas nos dicen que vamos a hacer investigación de la 
evaluación educativa, nos lanzan a pensar y soñar esta revalorización del docente a partir de la 
dimensión de investigación.

Asimismo, estas Jornadas se enmarcan en un proceso que ha surgido en medio de diálogos y 
debates relacionados con construir una política nacional de investigación educativa.

Para estas políticas que se están generando, estos procesos son insumos importantes que 
pueden marcar un hito en la historia educativa del país y generar una línea procesal de los 
próximos pasos y acciones para la mejora y la transformación educativa del Ecuador. 
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7. Resultados

Con el propósito de recopilar la información sobre el desarrollo de las Jornadas de 
Investigación en Evaluación Educativa 2024: Impulsando la calidad educativa desde la 

evaluación y contar con la perspectivas de los participantes, se recogieron datos a través del 
registro de inscripciones en la página de inicio (landing page del Ineval), el seguimiento de 
las visualizaciones del evento en los canales de YouTube del Ministerio de Educación y la Red 
Ecuatoriana de Pedagogía y, finalmente, se realizó el análisis de los datos de la encuesta de 
satisfacción provista por quienes participaron en las JIEE 2024 al finalizar cada jornada. La 
información de dicha encuesta permitirá identificar puntos a mejorar y tomar decisiones para 
el desarrollo de las próximas Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa basados en 
datos. 

A continuación, se presenta una síntesis de ponentes, cantidad de inscritos participantes, el 
conteo de las visualizaciones del evento y el promedio de visualizaciones por día del evento. 
Cabe indicar que el conteo de las visualizaciones se efectuó con corte 11 de diciembre de 2024.

Ilustración 34
Ponentes y participantes en las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024

Por otro lado, los resultados del análisis de los datos de la encuesta de satisfacción en las JIEE 
2024, muestran lo siguiente:

Interés en las temáticas: el 83 % de participantes que llenaron la encuesta de satisfacción 
señaló que estuvo totalmente de acuerdo con la temática abordada, el 17 % manifestó estar 
de acuerdo y en desacuerdo no se mostraron datos. Esto da cuenta de la pertinencia de las 
temáticas elegidas en esta cuarta edición. En el siguiente gráfico, se detallan las cifras antes 
mencionadas.
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Gráfico 1
Interés de temática abordado por día

Nota. Datos tomados de las Jornadas de Investigaciones en Evaluación Educativa (2024).

Percepción del contenido de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024: los 
resultados sobre la calificación del contenido por día muestran que en el primer día, el 81 % de 
participantes calificó el contenido como excelente, el 17 % consideró que era bueno y el 2 % lo 
valoró como regular. En el segundo día, se mantuvo un patrón similar: el 84% de participantes 
catalogó el contenido como excelente, el 15 % lo consideró como bueno y el 1% lo evaluó como 
regular. Finalmente, en el tercer día, el 91 % de personas consideraron el evento como excelente, 
el 8 % lo evaluó como bueno y el 1 % lo ubicó como regular. En la gráfica a continuación, el detalle 
de la percepción del contenido por parte de la asistencia.

Gráfico 2
Percepción del contenido de las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2024

Nota. Datos tomados de  las Jornadas de Investigaciones en Evaluación Educativa (2024).

El detalle sobre la metodología del evento, se muestra a continuación:

Modalidad del evento: se encontró que un 84 % de participantes prefiere que el evento se realice 
de forma virtual, seguido de un 10 % que eligió la modalidad híbrida (presencial-virtual) y un 6 % 
que optó por la modalidad presencial. En el gráfico, se detalla la preferencia de la modalidad 
para las Jornadas de 2024.
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Gráfico 3
Preferencia de modalidad para las JIEE del 2024

Nota. Datos tomados de las Jornadas de Investigaciones en Evaluación Educativa (2024)

Horario del evento: el 87 % de participantes mencionó que el horario en el que se desarrolló el 
evento le permitirá asistir sin ninguna dificultad, mientras que el 13 % indicó que no les permitirá 
asistir. Según el detalle del grafico que se muestra a continuación, se puede concluir que los 
participantes prefieren asistir al evento en horario vespertino. 

Gráfico 4
Percepción del horario

Nota. Datos tomados de las Jornadas de Investigaciones en Evaluación Educativa (2024)

Finalmente se obtuvieron las temáticas sugeridas para las próximas JIEE y el interés de su 
participación. Dichos resultados se muestran a continuación.

Temáticas sugeridas para las Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2025: entre 
las temática sugeridas, se identificó la evaluación educativa con un mayor porcentaje (27 %), 
seguido por la inclusión educativa (19 %), el diseño universal para el aprendizaje (16 %), las 
metodologías educativas y el abordaje curricular (14 %). Finalmente, la inteligencia artificial 
interesa al 11 %. Cabe indicar que se tomó para el análisis las opciones con mayor cantidad de 
respuestas favorables en cuanto a las temáticas sugeridas para las Jornadas de 2025 (Gráfico 5).
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Gráfico 5
Temáticas propuestas las JIEE 2025

Nota. Datos tomados de las Jornadas de Investigaciones en Evaluación Educativa (2024)

Participación en Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa 2025: el 97 % de las 
personas que participaron en la cuarta edición de las Jornadas muestran interés en participar 
en la próxima edición que se desarrollará en el 2025, mientras que el 3 % manifiesta no tener 
interés en participar, tal como se muestra en el siguiente gráfico.

Gráfico 6
Interés de participación en las JIEE 2024

Nota. Datos tomados de las Jornadas de Investigaciones en Evaluación Educativa (2024)
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8. Conclusiones

El desarrollo de las voces de la comunidad educativa permite enmarcar la temática general 
del evento de Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa desde el aporte y desde la 

vivencia de los actores involucrados según cada eje temático. 

En el eje de buenas prácticas educativas, se abordó la necesidad de fortalecer los vínculos y 
canales de comunicación, así como mantener una pedagogía enfocada en el estudiantado y el 
desarrollo de sus fortalezas. 

En el caso del eje de inclusión educativa, se observó la pertinencia de las habilidades 
socioemocionales en el entorno escolar, de manera que se complementen con las necesidades 
y especificidades de cada estudiante. 

Finalmente, respecto del eje de bienestar integral, estudiantes, padres, madres o representantes 
y docentes refirieron la necesidad de fomentar un clima de aula y un entorno escolar en el 
marco del respeto y sensible a posibles circunstancias de vulnerabilidad del estudiantado y sus 
familias, así como la importancia del acompañamiento y cuidado de los equipos profesionales 
en las instituciones educativas.

Respecto a la participación de ponentes, cabe destacar sus aportes académicos en torno a 
la temática de cada eje, en cuanto a su experiencia y experticia en el campo de la evaluación 
educativa, investigación e implementación de programas con alcance nacional y regional. 
Asimismo, la información compartida en este documento incorpora las reflexiones sobre la 



84

Instituto Nacional de Evaluación Educativa

experiencia de los procesos en territorio y los aprendizajes que permiten que los procesos 
educativos y de evaluación educativa se reafirmen desde la responsabilidad del Estado, así como 
la corresponsabilidad de todas las organizaciones y personas vinculadas a brindar insumos a las 
políticas, planes y programas en el país.

En relación con los resultados alcanzados, se puede apreciar que esta cuarta edición de las 
Jornadas de Investigación en Evaluación Educativa cumplió con los objetivos previstos. Se 
contó con un alto porcentaje de personas inscritas que han reflejado en sus apreciaciones gran 
conformidad con la temática planteada y la metodología utilizada. 
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10. Anexos

10.1. Anexo A: Evidence-informed Education: Policy and Practica. Research in 
Education Evaluation 2024

Ponente: Andreas Schleicher (Alemania)
Entidad: Organisation for Economic Co-operation and Development (OECE)

Hello, and thank you so much for inviting me to this session on evidence informed education. 
You could not have chosen a more important topic. There are a few things that have changed as 
much in the education sector than what we know about what works in education. When I started 
work at the OECD a long time ago, something like a randomized control trial or experimental 
study was largely unheard of. Research was often country focused. Exchange was limited, and 
our understanding of what works in classroom hinged mainly on theory and opinions. That has 
changed, and it needs to change.

If you think how our world has changed over the last two decades, when I started school, or 
even in the year 2000, not that far back in history, reading was mainly about processing linear 
texts. We read books, material that was carefully curated. When you had a question in school, 
you could look it up in your schoolbook and you could trust the answer you find there to be true. 
Well, nowadays, when young people look up things on Google, they get 100 000 answers to their 
questions. Nobody will tell them what is right and what is wrong, what is true and what is not true. 
Literacy is no longer about extracting knowledge. It is about constructing knowledge. You can 
say the same about mathematics. Today it matters less whether you can remember formulas 
and equations. It matters a lot more whether you can think like a mathematician. Understanding 
those kinds of ideas and concepts that underpin a discipline rather than just repeating the 
surface, has become so important. 

Our PISA assessments that we do every three years show the world has not seen that much 
progress in the OECD area. In fact, over the last 20 years, outcomes have mainly been flatlining. 
In the last years, we have even seen a steep decline. You might say that is all about the pandemic, 
but there are many factors that contributed to this. 
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So why do we need research and understanding? Why do we need a comparative perspective? 
Well, because sometimes averages hide important variability.

You can see, for example, over the last years, Singapore has moved from good to great; even 
during the pandemic, it continued to improve its education outcomes. Macau, China, Japan, 
and Estonia have experienced a similar improvement. In Europe, Portugal and Hungary 
have moved closer to the OECD average. In an impressive way, Turkey improved its learning 
outcomes as measured by PISA, and at the same time, it got a lot more young people enrolled in 
school. It improved the quantity and quality of education simultaneously. Likewise, significant 
improvements in Romania, Moldova, Qatar, Peru, Colombia, and Brazil. So, despite overall 
disappointing progress in education, we have seen some countries that have been able to move 
the needle. That gets us to the league tables that we often see in the media, which have a very 
clear history. Understanding what drives those improvements and how we can incorporate what 
we know in what we do in policy and practice is therefore so important looking outwards.

I just highlighted the success of countries like Singapore and Japan. Indeed, when you look at 
academic performance, they get ten out of ten points. They have really reached strong levels of 
academic performance in almost any subject area that we test.

Yet, research can open our eyes beyond that. You can see, for example, japanese kids are not 
that happy. The orange bar is quite short. Actually, it is shorter than the OECD average that you 
can see here with the blue dot. The Japanese young people do not show much agency. They 
learn a lot, but they cannot mobilize their cognitive, social and emotional resources. They show 
relatively low levels of emotional resilience. In today's world, it is extremely important to be able 
to reinvent yourself when the context changes. So, some systems have important strengths that 
we tend to focus on when we evaluate education systems academic performance, but when you 
broaden your perspective, you can see other dimensions. Research can help us see the world 
through different lengths and perspectives.
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Here is one of your neighboring countries, Colombia.

In terms of an academic performance, Colombia still has a long way to go. The yellow bar is 
very short. Nonetheless, despite living often in challenging circumstances, Colombian children 
are generally happy. They show a good level of agency. They can do things and mobilize their 
cognitive, social and emotional resources. They are emotionally resilient. They show strong 
social relationships among students and with their teachers. Still, there are some limitations. 
For example, they are not that open to different ideas, perspectives or cultures. Again, a country 
with relative strengths and weaknesses.
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We can analyze one last country, Denmark. It is an interesting example because they are doing 
very well academically. The yellow bar is very long. Children are happy. They show good levels 
of agency, strong resilience, quality of social relationships, and openness to diversity, different 
ideas and perspectives. They appreciate different kinds of cultural approaches. Denmark shows 
us that we can even reconcile different dimensions of educational success.

Of course, this analysis raises the question of what we can do about it. Our work at the OECD 
through the PISA study, in which Ecuador is now represented, is to measure outcomes and look 
at some of the underlying factors so that we can better understand education results.

For example, one question is, how do you distribute learning outcomes? There is a lot of variability 
in school performance in some education systems as shown on the right side of the figure below. 
It matters a lot which school you send your children to. In other countries, on the left side, there 
is very little variability in school performance. The closest school is always the best school.
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Sometimes a lot of variability in learning outcomes within schools is hidden. This is something 
that teachers struggle with every day in the classroom. Once again, a comparative perspective 
can shed light on this. It can help us appreciate that sometimes what we take for granted in our 
own country may not be that inevitable.

Of course, that always raises the question: What can we do to improve results? What can we do 
differently? Normally, there is a temptation to think that is all about money. This chart shows 
that, while money matters for countries that invest very little on the left side, for the countries 
on the right side, the relationship between spending per student and learning outcomes is rather 
tenuous. Vietnam and the United States achieve very similar results even though the United 
States spends ten times as much as Vietnam and does not do better.

There is huge variability in outcomes when it comes to learning time. This chart shows the 
number of hours that students spend learning per week in school (the blue bar) and the number 
of hours spent learning out of school (green bar). There are huge differences among countries 
in the number of hours students spend learning. In Morocco, students spend almost 50 hours 
learning per week. In Switzerland is less than 30 hours. There are huge differences in the volume 
of learning time. Yet, when you look at productivity, i.e. learning gains per hour of instruction, in 
Switzerland, students learn a lot in very little time. In Morocco, students spend a lot of time and 
learn very little. Once again, research can open us to the question of productivity in education. 
What is the quality of learning environments rather than just the number of hours that students 
spend? Keep in mind that learning is always the product of the quantity of learning opportunities 
and the quality of learning experiences, which, of course, depend on nothing more than the 
quality of teachers. This is the practice component that you highlight in this conference.
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Last but not least, we live in a digital world. I highlighted at the beginning how the digital world is 
changing what we need to learn. Well, the digital world is also changing how we learn.

In the above figure, you can see the time that students spend using digital devices for learning 
at school (in blue), and the time that students use digital devices for leisure at school (in 
green). When you compare that with the hours students spend in regular lessons (the dark blue 
diamond), you can see that the use of technology covers now much of the school day in many 
countries. For students, the digital world has become the real world. There is huge variability. In 
Guatemala, students spend more time online than they spend in school.

The question is, of course, is this a good or a bad thing? The answer depends largely on how 
technology is used. When technology is used for learning, the relationship between the hours 
of technology use and mathematics performance is largely flat. Still, when students use their 
smartphones for leisure at school, there is a steep decline in learning outcomes. The negative 
relationship between smartphone use and learning, but also wellbeing, is pretty universal across 
countries.
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That is something teachers in the classroom will confront every day. They need to find good 
answers for that. How do we harness the technology for better learning while avoiding its 
potential to become a distraction? In most countries, a significant minority of students say that 
they get distracted by their digital devices. In many cases, they get distracted by other students 
using their devices, shown in the blue triangle. In Argentina, Uruguay, Chile, it is the majority. Not 
so surprisingly, when students use their smartphone at school in most lessons, they were much 
more likely to be distracted.

What can we do about this? Our research shows we did not find much of a difference in students 
being distracted when schools had some written policy or when teachers negotiated rules for 
the use of smartphones with their students. Students seem to largely ignore whatever teachers 
tell them about smartphones. The only thing that the data showed is clearly linked to less 
distractions was the ban on smartphones at school, as indicated in the figure below by the red 
bar. These were just some illustrations of how we can use data to answer some questions.
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We also asked students about their experiences during the pandemic. In Vietnam, almost 9 out 
of 10 students said their teachers were available when they needed help, and just 30% said they 
felt lonely. This is rather different in Japan where just 40% felt they could rely on their teachers 
and an equal share felt lonely. It is very interesting to see those kinds of differences.

Students who felt that their teachers were available when they needed help during the pandemic 
were a lot more confident in learning in their own. In countries where students felt their teachers 
were available, they also scored roughly a full school year better on the PISA test, which is 
extremely important.
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Unfortunately, we cannot take that teacher support always for granted. We asked students 
how well they felt supported during the pandemic. On average, across countries, close to 
half of students were offered virtual live classes. They got material on digital platforms and 
assignments. On the right side, the bars are all quite long, but things do not look so good when it 
comes to social connections as shown by the shorter bars on the left side. Just 13% of students 
had someone to ask them each day how you are. That is not a difficult question to ask, but it 
seems that it got lost in schools, which have become increasingly transactional.

What do we know about the use of evidence in education? I showed some examples. Now we 
can look at this more systematically. It is good news that, overall, ministries of education think 
there is a high level of motivation to use research among both policymakers and practitioners. 
It is particularly encouraging that most education systems that we studied are using education 
research for both policymakers and practitioners. The extent of willingness to use research can 
make all the difference between low- and high- quality use. It is not just someone telling you 
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to do that, but you have that genuine sense of inquiry. Some systems did not agree that they 
were also willing to use research to challenge preconceived notions. Sometimes, when you use 
a mirror, you do not see the picture that you would like to see, but it is still important to do so.

Despite the importance attached to trusting relationships when it comes to engaging with 
research, levels of trust are actually, as the data shows, quite low according to our survey 
responses. That is something we should take to heart.

A culture of evidence informed policy and practice also requires sufficient human and financial 
resources, including organizational leadership, structures, tools, resources and dedication 
time. About two thirds of responding systems said that there was sufficient soft infrastructure 
for evidence use such as networks, databases, journal subscriptions, and collaborative forums. 
That is well established. Yet, human and financial resources, as well as supportive school 
leadership are generally not seen as adequate in most systems. Lack of time to use evidence 
is also an important barrier, reflecting how important this is for systems and schools. We as 
research institutions can help to build bridges.
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We often use the term knowledge mobilization to refer to efforts that aim to facilitate the use 
of educational research in policy and practices. Around 20 years ago, the focus was always on 
linear processes. You have done some interesting research and then you try to communicate 
or disseminate it, but that is not enough. Teachers do not necessarily or automatically listen 
to your findings. Connecting people, researchers, policymakers, and practitioners through 
partnerships and networks is extremely important. We call these relational approaches, 
which include building better skills to understand research and capacity to generate quality 
interactions among researchers, practitioners, and policymakers. It also compasses building 
a shared understanding of what research evidence is and how it can be used well. Yet, that 
is still not enough. Teachers, schools, researchers and policy makers need also system-level 
mechanisms that support their work, making it natural and convenient to use research. Today, 
we know that effectively bridging the gap between research, practice and policy requires that all 
those strategies are applied, connected, and working together.
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Below is some more data we have on 37 ministries of education. We looked at mechanisms and 
barriers. The good news is that most systems provide funding for research on specific topics, but 
much fewer systems identify policy and practice needs and research gaps systematically. That 
may lead to a misalignment between research production and what could make a difference in 
classrooms. Also, the figure shows that around 40% of systems do not have the most basic linear 
mechanisms in place or user-friendly access to research synthesis. Those gaps are reflected in 
the barriers that systems reported. Low accessibility and lack of research remain a major barrier 
in about half of the systems that we studied.

There has been a strong focus on relational approaches, particularly in practice. 86% of systems 
have projects that facilitate interactions between research and practice. Still, they will only be 
effective in bridging the research practice gaps if they are coupled with appropriate skills and 
capacity building efforts. People who understand how to use research, as shown below, are 
lacking in many systems. Again, this is confirmed when we look at the reported barriers. Low 
levels of skills for using research seem to be an incredibly important issue.

The OECD policy survey asked about practitioners’ and policy makers’ skills to engage with 
research, research literacy, use, and production. Only around one third of responding ministries 
said that training future teachers to understand, interpret and apply research findings is 
required in all initial teacher programs; even less so when it comes to continued professional 
development on the right side of the chart.
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There is a lot more that we need to do, not only to produce interesting data and research, but to 
build better bridges with policy makers. If we want policies to be evidence based, those bridges 
are important. But if we want that evidence also translated into an improvement in classroom 
practice, the bridge between research and practice needs to develop and improve. I know this is 
exactly what this conference is all about. Thank you so much.

10.2. Anexo B: Directorio de ponentes

Tabla 6
Directorio de ponentes

Nombre Entidad Correo electrónico

Andreas Schleicher
Organización para la 
Cooperación y el Desarrollo 
Económico (OCDE)

andreas.schleicher@oecd.org

María Pomés
Banco Mundial y Naciones 
Unidas

maria@ppolstudio.com

Priscila Vera PPOL Studio priscila@ppolstudio.com

Paola Ponciano
Sesame Workshop en 
Ecuador

paola.ponciano@sesame.org

Cynthia Brizuela Unicef cbrizuela@unicef.org

Yolanda Muñoz Universidad de Alcalá yolanda.munozm@uah.es

Javier Murillo RINACE fjavi.murillo@gmail.com

Macarena Silva Universidad de Chile macarena.silva@ciae.uchile.cl

Daniel Llanos
Universidad Politécnica 
Salesiana

dllanos@ups.edu.ec
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