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Reflexión (1)

La COVID-19, 
demostró lo caro que 
suele ser no invertir 
en educación a 
tiempo y con una 
mirada estratégica.

Asimismo; revelo las 
grandes 
desigualdades en el 
acceso a los recursos.  

Aprovechando esas 
lecciones: 

“se deben diseñar 
estrategias que le 

permitan a los 
docentes y tomadores 

de decisión no solo 
ser observadores en 

la era de la 
Inteligencia Artificial, 
sino reflexionar sobre 
las implicaciones y el 
avance de esta en la 

educación.” 

Comprender lo 
anterior permitirá no 
solo reaccionar sino 
proponer un camino 

para la integración de 
la IA, en todos los 

procesos de 
enseñanza 
aprendizaje 

En primer lugar, las denominadas 
nuevas tecnologías, lo mismo que las 
tradicionales, han surgido fuera del 
contexto educativo y después se han 
incorporado a este; en segundo lugar; 
por fundamentalismo tecnológico 
que algunas veces nos rodea, 
inicialmente se ha transferido la 
tecnología y después se ha 
reflexionado el para qué puede 
servir. (Cabrera, 2005, p. 82). 



Reflexión (2)
Aprendamos de las lecciones dejadas durante la pandemia de la COVID-19

Nos toca preguntarnos: 

¿Sera que pasamos de la educación 

tradicional presencial a la educación 

tradicional virtual.?

Apagón Pedagógico Versus la Creatividad Docente:  

La pandemia cierra la presencialidad y llama a la

virtualidad casi en todos los países de América

Latina, en este momento es donde aprendimos lo

caro que suele ser no invertir en educación y

salud a tiempo.

Antes de la pandemia 

La reflexión se centraba en:

• La integración de los

dispositivos móviles.

• La disminución de la brecha

digital.

• El papel del docente en la

integración de las TIC .



Aspectos educativos: formar a los educandos [y docentes] en

nuevos entornos de aprendizaje.

De integración territorial: con el establecimiento de una infraestructura

pública de redes que articulen a la comunidad local e instancias

providenciales, nacionales, regionales y globales.

De modernización administrativa: informatizando la comunicación, la

administración y la gestión de los organismos centrales, zonales y de las

instituciones educativas..

De desarrollo: con la constitución de nuevos espacios y oportunidades

de aprendizaje para distintos públicos a través de la formación continua y

recalificación profesional laboral mediante la educación a distancia y la

conformación de comunidades virtuales de aprendizaje.

• ¿Qué aprendimos con la integración de las TIC en tiempos

de la pandemia de la COVID-19?

• ¿Qué acciones son prioritarias impulsar post pandemia?

• ¿Qué lecciones se identificaron que se deben mejorar para

incorporar los recursos generados por IA en la gestión del

aprendizaje?

La (UNESCO, 2006, p. 5); plantea los siguientes 
elementos que deben de tomarse en cuenta a la hora de 

integrar las TIC en los sistemas educativos



Sobre el estudio… 

La inteligencia en los seres 
humanos ha permitido 
poder transformar los 

entornos, siendo esta una 
característica que IA, aun 

no logra.

Es importante cambiar los 
enfoques de la evaluación 

centrados más en la 
capacidad de 

transformación de los 
sujetos del proceso 

educativo

Esto permite valorar las 
capacidades creativas 

mismas que son nutridas 
desde la cooperación entre 

actores del proceso 
educativo; esto nos 

introduce a la necesidad de 
una perspectiva distinta del 

acto evaluativo

Algunos elementos a considerar ;

(Gardner , 2015)

a. Énfasis en la evaluación más que en el

examen.

b. Evaluar de forma simple, natural y en

el momento adecuado.

c. Aplicación de la evaluación en

provecho del estudiante.

d. La conveniencia de evaluar el

aprendizaje en el contexto.
“La inteligencia artificial tendrá un impacto en muchas esferas de la vida cotidiana y pública, por

lo que se debe evaluar con un sentido de urgencia para aprovechar sus efectos positivos y minimizar los

riesgos que acarrea”. (ONU, 2023)



METODOLOGÍA

Se oriento bajo una propuesta de análisis comparativo:

Se pusieron a prueba 
formas tradicionales de 
evaluación que se suele 
utilizar en entornos de 
aprendizaje virtuales y 
presenciales

Con dos motores de 
búsqueda de recursos de 
información generados por 
Inteligencia Artificial. Que 
se encuentren en formato 
de acceso gratuito. 

¿Qué es Big Chat?: es una función de chat
inteligente que ofrece Big, el buscador de
Microsoft; se pueden hacer preguntas complejas y
obtener respuestas detalladas y parecidas a las de
un humano, con fuentes y citas que enlazan a la
información original.”

se sometieron recursos generados por IA, a varias

estrategias de evaluación utilizada por los docentes en los

diferentes espacios de aprendizaje, para conocer la efectividad

de estos recursos y a la vez generar conciencia de la

importancia de realizar estudios significativos que permitan

diseñar estrategias para la formación del profesorado y

cambios de paradigmas en la evaluación.

¿Qué es Perplexity?: un buscador conversacional
basado en inteligencia artificial que combina la búsqueda en
la web con modelos de lenguaje para proporcionar
respuestas precisas a preguntas más o menos complejas. Es
una herramienta de IA generadora de texto que utiliza
técnicas de procesamiento del lenguaje natural (PLN) y se
basa en un gran modelo lingüístico (LLM) que combina la
fuente de información en la respuesta y es considerada por
su equipo como el primer motor de búsqueda conversacional
del mundo. Aunque todavía está en fase beta. Está abierta a
todo el mundo y es gratis.



RESULTADOS (1)
En un primer momento se comparó la efectividad de los dos buscadores generados con inteligencia artificial en un examen de nivel
superior, que está organizado con diez preguntas, con un valor total de 10 puntos, para que el experimento tuviera las mismas
características y no sufriera alteraciones cada pregunta le fue consultada a cada buscador de igual forma y comparada con la revisión 
realizada por el docente; a continuación, se presentan los resultados: 

Examen de Nivel Superior 
Pregunta  Respuesta de los buscadores IA Revisión del 

Docente Perplexity.ai Big Chat 
Pregunta: No.01:  
¿Cuál es la respuesta correcta?  
 
Los estilos de aprendizaje se diferencian 
por:  
 
Seleccione una:  
 

1. Cómo se selecciona y clasifica la 
información.  

2. Cuáles son los sentidos que 
predominan en la adquisición de 
los contenidos.  

3. a y b son correctas. 
 

Presenta 
argumentos y 
concluye lo 
siguiente:  
 
… Por lo tanto la 
respuesta correcta 
es la opción c. a y b 
son correctas.  
 
 

Presentan 
argumentos y 
concluye lo 
siguiente:  
 
… Podría ser la 
opción c.  
 
No da certeza, pero 
igual presenta 
argumentos para el 
lector.  

La respuesta 
correcta es la 
opción c: a y b son 
correctas.  
 
 
 
Ambos buscadores 
presentan la 
respuesta 
correcta:  

 



RESULTADOS (2)

Es importante reflexionar 
alrededor de las características 
del proceso de evaluación y 
como lograr  desarrollar 
competencias para saber 
preguntar y definir claramente 
si lo que deseamos es obtener 
un valor cuantitativo o valorar 
realmente todo el proceso de 
aprendizaje. 

Si la respuesta es esta 
última opción el examen 
no parece ser el mejor ni 
el único instrumento para 
valorar el proceso de 
aprendizaje en la era de 
IA. 



RESULTADOS (3)
Desde el plano ético; si un estudiante que cursa la asignatura en línea hubiese utilizados estos

buscadores generados por la inteligencia artificial; este hubiese obtenido la siguiente calificación:

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Perplexity.AI

Microsoft Big

7

9

3

1

10

10

70

90

Efectividad Total R. Incorrectas R. Correctas



Algunas observaciones  
Sobre la implementación de la IA 

Los problemas que se enfrentan en la
incorporación de los recursos generados con
IA es la brecha digital ya que estos recursos
están en manos de grandes corporaciones
que muchas de ellas tienen más ingresos que
varios países de América Latina.

Esto supone una gran dificultad para cumplir
lo establecido en el numeral cuatro de los
objetivos de desarrollo sostenible, que busca
reducir las desigualdades e inequidades en el
acceso a la educación de calidad y con
pertinencia.

Análisis

Análisis
No solo debemos impulsar un 
protocolo ético para el uso. Las 
corporaciones deben contar 
con regulaciones éticas.  



Una de las posibilidades positivas de la inteligencia artificial IA, es

impulsar una educación inclusiva.

Colocar los recursos generados por la IA para que las personas puedan

acceder a una educación de calidad, es un reto importante.

Un ejemplo significativo que puede ayudar; son los Orcam; los anteojos

con inteligencia artificial para invidentes.

Este dispositivo de tecnología asistida es un wearable [dispositivos
electrónicos inteligentes que se incorporan a la vestimenta o se usan
corporalmente como accesorios o implantes]del tamaño de un dedo

que se coloca magnéticamente en la montura de los anteojos del usuario.

Al estar basado en IA, solo basta con un sencillo gesto como apuntar con

el dedo o simplemente guiarse mediante la mirada del usuario para que el

mismo se active, lo que permite su uso con las manos libres y sin

necesidad de algún smartphone o red wifi.”

Los recursos generados con IA pueden impulsar una educación 
inclusiva: 



Algunas iniciativas 

Nota: El proyecto IA tutor en casa

busca facilitar recursos generados con

IA de acceso gratuito, para apoyar a

los estudiantes a mejorar sus

conocimientos en el área de las

matemáticas de manera responsable.

Desde las escuelas urbanas y rurales

impulsar esta iniciativa para el

desarrollo de aprendizaje sostenible.



CONCLUSIONES (1) 

El nuevo contexto que plantea la inteligencia artificial está impulsando la reflexión sobre la
necesidad de cambiar los paradigmas de la evaluación educativa, es importante pasar de una
evaluación meramente sumativa a una evaluación que permita comprender el proceso que llevo al
aprendizaje; esta se puede lograr desde una visión de cooperación.

Cuando evaluamos el proceso permite rescatar las experiencias de aprendizaje significativas y el
nivel de creatividad impulsada; hasta el momento los recursos generados por la IA no han logrado
transformar el contexto, esa parece ser una cualidad del ser humano que durante la historia se ha
utilizado o para que las sociedades florezcan y en otras ocasiones para que sociedades padezcan
calamidades.



CONCLUSIONES (2) 

Los recursos generados por la IA; tanto Perplexity y Microsoft Big, han realizados las actividades de evaluación con un nivel

de efectiva de 70% el primero y el segundo de un 90%; es importante mencionar que Perplexity aún está en pruebas esto

genera bastante expectativas. Los exámenes con preguntas cerradas son las que fácilmente responden; asimismo los

resúmenes, mapas conceptuales, ensayos, etc.; pero presentaron grandes dificultades con estudios de caso que incluyen

una vinculación efectiva entre teoría-práctica-contexto.

También es importante considerar que las respuestas generadas pueden ser diversas de acuerdo con los usuarios, podemos

evaluar a 15 estudiantes con la misma pregunta y si se somete a recursos generados con IA tendremos diferentes

respuestas, en los casos donde hay que elaborar un resumen o ensayo por ejemplo de un libro, un artículo científico, etc.



Evaluación educativa un nuevo paradigma  

Es cuando evaluamos el proceso

más que los contenidos es que se

logra comprender la magnitud de

aprendizaje y si este ha generado

capacidades en los estudiantes

para transformar sus entornos.

Pedagogía de la Dignidad 

con Equidad e Igualdad 

Evaluación que vincule: 

Teoría-Practica-Contexto 

El sistema educativo… no fomenta el

pensamiento crítico e independiente; al contrario,

las llamadas escuelas democráticas se basan en

un enfoque instrumental y acumulativo, que

normalmente impide el desarrollo de la clase de

razonamiento con la cual se puede leer el mundo

críticamente y comprender los motivos y

relaciones que subyacen a los hechos. Chomsky ,

2001)

Educación Tradicional-

Colonial 

Evaluación Tradicional  

Administrar la 

Educación  
Gestionar la 

Educación 
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